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كتاب الخدمات المصرفية

باب الحسابات

أولاً: حساب الراتب:

وإيداعهـا . 210 الراتـب  حسـاب  علـى  نقديـة  هدايـا  تقديـم 
الائ�تمانيـة: البطاقـة  فـي 

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية، رغبـة إدارة الخدمـات المصرفيـة بتوزيع هدايا 
نقديـة لأصحـاب حسـابات الرواتـب، وبمـا أن الهيئـة وافقـت في اجتماع سـابق على 

تقـديم هدايـا لأصحـاب الرواتـب وفق الضوابـط التالية: 

أن تكون الهدايا المقدمة غير نقدية.  .١
أن تكون الهدايا قبل نشوء أي مديونية.  .٢

أن يكون فتح الحساب مجاناً.  .3
لا يوجد حد أدنى للحساب.  .٤

فمـا حكـم تقـديم هدايـا نقديـة لأصحـاب حسـاب الراتـب؟ عـن طريـق إيداعهـا فـي 
البطاقـة الائتمانيـة الخاصـة بـه، لكـي يسـتخدمها أثنـاء تسـوقه؟

رأي الهيئة:

بعد النظر والاطاع تؤكد الهيئة على قرارها السابق والقاضي بعدم جواز تقديم 
هدايا نقدية لأصحاب حساب الراتب، ولا مانع من جعل الهدايا النقدية لبطاقات 
مسبقة الدفع التي يستخدمها العميل في مشترياته، ولا يستطيع السحب منها نقداً.

أرباح الحساب الجاري للموظفين:. 211

عرض على هيئة الرقابة الشرعية، سؤال حول مدى جواز منح البنك للموظفن لديه 
أرباحاً على حساباتهم الجارية )حساب الراتب(، لاطاع وإبداء الرأي الشرعي.

رأي الهيئة: 

بعد النظر والاطاع رأت الهيئة أنه لا يجوز للبنك أن يمنح الموظفن أو غيرهم نسبة 
والربح  للبنك،  العميل  من قبل  لكونها قروضاً  الأرباح على حساباتهم الجارية،  من 
على القرض ربا محرم، وإذا أراد البنك منح الموظفن أرباحاً على حساباتهم فعليه 
تحويل حساباتهم إلى حسابات توفير استثمارية، لأنها لا تعتبر قروضاً من الناحية 

الشرعية.

باقات حسابات بنك بوبيان »وياك، حياك، أنتِ«:. 212

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية، إعـان باقـات حسـابات بنـك بوبيـان )ويـاك، 
حيـاك، أنـتِ( والـذي يسـوّق فيـه البنـك حسـاباته المصرفيـة.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الموافقـة على الإعان مـع مراعاة الإدارة المصدرة 
للباقات الشـروط التالية: 

أن تكون المميزات المقدمة غير نقدية.  .١
أن تكون هذه المميزات قبل نشوء أي مديونية على العميل لصالح البنك.  .٢

3.  أن يكون فتح الحساب مجاناً.
ألا يوجد حد أدنى لفتح الحساب.  .٤
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خدمـات مقدمـة للعمـلاء عنـد تحويـ�ل الراتـب إلـى بنـك . 213
بوبيان:

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية، سـؤال مقـدم مـن إدارة الخدمـات المصرفيـة، 
بشـأن تقـديم باقـة مختـارة مـن المنتجـات والخدمات للعماء الذيـن يقومون بتحويل 
رواتبهـم إلـى بنـك بوبيـان، حيـث سـيتم تقسـيم هـؤلاء العمـاء إلـى ثـاث شـرائح 

حسـب الراتـب، وهـي كالتالـي: 

الشريحة الأولى: 

وهـي  د.ك«   1٫000 - د.ك   5٠٠« بـن  مـا  رواتبهـم  تتـراوح  الذيـن  العمـاء   •
لـي: لتا كا

بطاقة فيزا كاسيك الائتمانية مجاناً للسنة الأولى.  -
خدمة الرسائل القصيرة مجاناً.  -

الخدمة المصرفية الإلكترونية مجاناً.  -
قسيمة شرائية بقيمة 5٠ د.ك.  -

معدل أرباح تفضيلية على الودائع الثابتة أياً كان نوعها.  -
الشريحة الثانية:

العماء الذين تتراوح رواتبهم ما بن »١٠٠١ د.ك - 2٫000 د. ك - وهي كالتالي:  •
بطاقة فيزا الذهبية الائتمانية مجاناً للسنة الأولى.  -

خدمة الرسائل القصيرة مجاناً.  -
الخدمة المصرفية الإلكترونية مجاناً.  -

قسيمة شرائية بقيمة 5٠ د.ك.  -
معدل أرباح تفضيلية على الودائع الثابتة أياً كان نوعها.  -

إنشاء تعليمات ثابتة للحسابات الخاصة بأبناء العميل مجاناً.  -
إصدار بطاقة ائتمانية إضافية لأحد أفراد أسرة العميل بنصف العمولة.  -

الشريحة الثالثة: 

 - د.ك   2٫000  - د.ك   6٠٠« بـن  مـا  رواتبهـن  تتـراوح  الاتـي  العميـات:   •
التاليـة: الخدمـات  علـى  العميلـة  تحصـل 

بطاقة فيزا ذهبية أو كاسيك ائتمانية مجاناً للسنة الأولى.  -
خصم على معدل الأرباح الخاص بتمويل خدمات الولادة.  -

خدمة الرسائل القصيرة مجاناً.  -
الخدمة المصرفية الإلكترونية مجاناً.  -

إنشاء تعليمات ثابتة للحسابات الخاصة بأبناء العميلة مجاناً.  -
خدمـة مركـز التمويـل المتنقـل )أن يكـون هنـاك موظفـون مختصـون علـى   -
أتم الاسـتعداد لزيـارة العميلـة فـي مـكان عملهـا، لإنهـاء كافـة الإجـراءات 

المتعلقـة بإنهـاء معاملتهـا دون زيـارة الفـرع(.
خدمة المساعدة الشخصية مجاناً.  -

هدايا لقسائم شرائية خال أوقات متفرقة من السنة.  -

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الموافقـة علـى المنتـج علـى أن تكـون هـذه المميـزات 
لـكل مـن يفتـح حسـاب الراتـب، وألا يقتصـر علـى مـن حـول راتبـه، وأن تسـتبدل 
القسـيمة الشـرائية بهديـة عينيـة، وأن تلغـى الأربـاح التفضيليـة مـن المميـزات، لعدم 
وجـود شـبهة القـرض الـذي جـر نفعـاً، ولكـون حقيقـة هـذا الحسـاب عبـارة عـن 

مسـتودع لاسـتقبال البنـك حقوقـه مـن العميـل. 

وهـو مـن قبيـل حسـاب الأمانـة الـذي يعتبـر الغـرض منـه تمتـع العميـل بخدماتـه، 
البنـك لحقوقـه. واسـتيفاء 
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هدايا حساب »أنتِ«:. 214

شـرائية  قسـائم  تقـديم  فـي  البنـك  رغبـة  الشـرعية،  الرقابـة  هيئـة  علـى  عـرض 
لعميـات حسـاب »أنـتِ«، مـن محـات زهـور وعيـادات جلدية )إزالة شـعر بالليزر(.

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة أنـه لا مانـع مـن تقـديم قسـائم شـرائية لمحـات 
الزهـور، أمـا العيـادات الخاصـة بالجلديـة فتـرى الهيئـة عـدم الموافقـة لمـا تتضمنـه 

بعـض هـذه العيـادات مـن أنشـطة ممنوعـة شـرعاً.

الهدايا على باقة حساب الراتب:. 215

تقدمـت مجموعـة الخدمـات المصرفيـة بسـؤال، حـول الهدايـا المقدمـة لفتـح باقـة 
حسـاب الراتـب، وهـو كالتالـي: 

هل يمكن أن تكون الهدية نقدية لعدم إلزام العميل بشراء ما لا يريده؟  -
هل يمكن إضافة البند التالي لشروط فتح حساب الراتب؟  -

)فـي حـال حصـول العميـل علـى هديـة خاصـة بفتـح باقـة حسـاب الراتـب فإنه يحق 
للبنـك مطالبـة العميـل بقيمتهـا، إذا قـام العميل بإغاق الحسـاب بعد سـتة أشـهر(.

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة أن يكـون الحسـاب اسـتثمارياً ١٠٠%، وأن ينُـص 
فـي الشـروط والأحـكام الخاصـة بالحسـاب أن الأربـاح التـي سـوف تـوزع سـتكون 
متحققـة أو متوقعـة، )علـى أن تكـون قيمـة هـذه الهدايـا والسـحوبات مـن الأربـاح 

الخاصـة بالبنـك وليسـت مـن أربـاح العمـاء(.

»أنـتِ« قسـيمة شـرائية صالـون . 216 هدايـا علـى حسـاب 
نسـائي:

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية موضـوع منـح هدايا عبارة عن قسـيمة شـرائية 
لصالون نسـائي على حسـاب »أنتِ«، وهو حسـاب الراتب الخاص بالسـيدات.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الموافقـة علـى منـح مثـل هـذه الهدايـا الخاصـة 
بالسـيدات.

هدايا لعملاء حساب »حياك«:. 217

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية رغبـة البنـك بتقـديم هدايـا لعمـاء حسـاب 
»حيـاك«، وهـي منـح تذاكـر سـفر مجانيـة )كويت/جدة/كويـت(، مـع الإقامـة فـي 
فنـدق لمـدة ليلتـن، وذلـك لأول ٤٠٠ مشـترك، لاطـاع وإبـداء الـرأي الشـرعي.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة جـواز تقـديم تذاكـر مجانيـة، بشـرط ألا يمنـع 
البنـك العميـل مـن إغـاق حسـابه فـي أي وقـت، وفـق النظـم المعمـول بهـا.

بعض الهدايا والخدمات لحساب »أنتِ«:. 218

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية، رغبـة إدارة التسـويق بتقـديم خدمـات وهدايـا 
لحسـاب »أنـتِ« مثل:

عرض أزياء خاص للنساء فقط لمصممن مابس معروفن.  -
يـوم مفتـوح لعميـات حسـاب »أنـتِ« في كبرى محات المابـس، يمكن للعميلة   -

مـن خالـه التمتـع بخصـم خـاص وحصـري علـى المجموعـة.
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دورة طبـخ لعميـات حسـاب »أنـتِ« بالتعـاون مـع إحـدى الفنـادق فـي الكويـت،   -
أو مـع شـيف معـروف.

خصـم خـاص علـى الصالونـات النسـائية المعروفـة فـي الكويـت، أو المعاهـد   -
للنسـاء. المخصصـة  والعاجيـة  الصحيـة 

لذا نرجو التكرم بإفادتنا بالرأي الشرعي حول هذه الخدمات، والهدايا لحساب »أنتِ«.

رأي الهيئة:

بعد النظر والاطاع رأت الهيئة الموافقة على تقديم هذه الهدايا للعميات باستثناء 
)عروض الأزياء(، لأنها قد تتضمن مخالفات شرعية يصعب التحرز عنها.

مسـابقة لجميـع عمـلاء باقـات الراتـب »حيـاك، ويـاك، . 219
بلاتينيـوم«: أنـتِ، 

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية، رغبـة إدارة التسـويق بطـرح مسـابقة لجميـع 
الـرأي  أنـتِ، باتينيـوم«، لاطـاع وابـداء  الراتـب »حيـاك، ويـاك،  باقـات  عمـاء 

الشـرعي.

 رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الموافقـة علـى المسـابقة، علـى أن تراعـي الإدارة 
المعنيـة الشـروط التـي اعتمدتهـا الهيئـة سـابقاً وهـي:

أن تكون المميزات المقدمة غير نقدية.  .١
أن تكون هذه المميزات قبل نشوء أي مديونية.  .٢

أن يكون الحساب مجاناً.  .3
ألا يوجد حد أدنى لفتح الحساب.  .٤

تحفيز عملاء حساب الراتب:. 220

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية، كتـاب حـول طلب إدارة التسـويق لعمل عروض 
تحفيزيـة لعماء حسـابات الرواتـب، وهي كالتالي: 

بعـد أن يقـوم العميـل بفتـح حسـاب راتـب لـدى بنـك بوبيـان، يختـار مفتاحـاً برقـم 
معـن، يكـون لهـذا المفتـاح صنـدوق بنفـس الرقـم فـي إحـدى أجنحـة بنـك بوبيان في 
المجمعـات التجاريـة، ثـم يذهـب العميـل ويفتـح الصنـدوق ويحصـل علـى مـا بداخلـه 

مـن هديـة، علمـاً بـأن الهدايـا تتـراوح مـا بـن هدايـا قيمـة وهدايـا بسـيطة.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة أنـه لا مانـع مـن الموافقـة علـى المقتـرح الـوارد 
فـي السـؤال، وأحالـت الإجابـة إلـى قرارهـا السـابق، الـذي أجـاز منـح الهدايـا علـى 

حسـاب الراتـب بالشـروط التاليـة:

أن تكون المميزات المقدمة غير نقدية.  .١
أن تكون هذه المميزات قبل نشوء أي مديونية.  .٢

أن يكون الحساب مجاناً.  .3
ألا يوجد حد أدنى لفتح الحساب.  .٤

تحفيز العملاء لتحوي�ل رواتبهم:. 221

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية، استفسـار مـن إدارة التسـويق حـول تحفيـز 
العمـاء لتحويـل رواتبهـم، وهـو كالتاليـي: 

هـل يمكـن تشـجيع العمـاء الحاليـن الذيـن لديهـم معامـات تمويـل شـخصي مـع 
البنـك، ورواتبهـم فـي بنـوك أخـرى، على تحويل رواتبهـم إلى بنك بوبيان، والحصول 
علـى فرصـة لربـح الهدايـا المخصصـة لحملـة »مفتاحـك يربحـك«؟ لاطـاع وإبـداء 

الرأي الشـرعي.
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رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الموافقـة علـى تشـجيع العمـاء الحاليـن الذيـن 
لديهـم معامـات تمويـل شـخصي مـع بنـك بوبيـان، ورواتبهـم لـدى بنـوك أخـرى، 
لتحويـل رواتبهـم إلـى بنـك بوبيـان، قبـل فتـح الحسـاب والحصـول علـى فرصة لربح 
الهدايـا، حيـث إن هـذا التحفيـز يعتبـر تبرعـاً مـن البنـك، مـع مراعـاة قـرار الهيئـة 

الصـادر المتعلـق بضوابـط الهدايـا علـى حسـاب الراتـب، وهـي:

أن تكون المميزات المقدمة غير نقدية.  .١
أن تكون هذه المميزات قبل نشوء أي مديونية.  .٢

أن يكون فتح الحساب مجاناً.  .3
ألا يوجد حد أدنى لفتح الحساب.  .٤

تقديم قرض حسن هدية على الحسابات:. 222

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية استفسـار حـول مـدى مشـروعية قيـام البنـك 
بالاشـتراط علـى العميـل بتحويـل راتبـه لتقـديم هديـة القـرض الحسـن لـه؟

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة عـدم جـواز الاشـتراط والربط بـن تحويل الراتب 
وبـن تقـديم هديـة القـرض الحسـن، ومـن الممكـن أن تكـون هـذه الهديـة مـن ضمـن 
مميـزات تحويـل الراتـب، وفـي حـال اختيـار العميـل لهديـة القـرض الحسـن، يمكـن 
أن يكـون تحويـل الراتـب والوديعـة والاسـتقطاعات مـن الضمانـات التـي يمكـن أن 
يقدمهـا العميـل للبنـك، وذلـك مـن أجـل ضمـان سـداد القرض الحسـن، علـى أن يتم 

عـرض المنتـج بالكامـل قبـل البـدء بـه علـى الهيئـة الشـرعية)١(. 

١- تم إعـادة النظـر فـي هـذا الموضـوع، حيـث أجـازت الهيئـة الشـرعية جـواز اشـتراط تحويـل الراتـب، 
انظـر الفتـوى رقـم )٢٢3(

اشراط تحوي�ل الراتب لمنتج القرض الحسن:. 223

عرض على هيئة الرقابة الشرعية رغبة إدارة الخدمات المصرفية باشتراط تحويل 
العميل راتبه لبنك بوبيان، وذلك نظير الحصول على منتج القرض الحسن. 

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة جـواز هـذا الاشـتراط، وذلـك لأن اشـتراط تحويل 
الراتـب يعُـدُّ وسـيلة لاسـتيفاء القرض الممنـوح للعميل. 

منح هدايا نقدية للعملاء عند فتح حساب الراتب:. 224

عرض على هيئة الرقابة الشرعية سؤال، مفاده الآتي:

ما الحكم الشـرعي لمنح هدايا نقدية للعماء من خال وضعها في بطاقة ائتمانية 
أو بطاقة مسـبقة الدفع، أو أي وسـيلة دفع أخرى، وذلك عند فتحهم حسـاب راتب 

لدى البنك؟ 

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة: لا مانـع مـن منـح هدايـا نقديـة للعمـاء عنـد فتح 
حسـاب الراتـب، لكـون حسـاب الراتـب ليـس مقصـوداً منـه القـرض بـل هـو لتسـهيل 
إيـداع الراتـب للموظـف، مـن خـال هـذا الحسـاب الخاص، ويشـترط لذلـك الجواز 

تحقـق الشـروط الآتية:

١.  يتم فتح الحساب دون أي رسوم.
ألا يشترط البنك حداً أدنى من المبالغ خال استمرارية فتح الحساب.  .٢

3.  أن تكون هذه الهدايا النقدية ضمن هدايا عينية وتشجيعية أخرى.
أن تكون هذه المميزات قبل نشوء أي مديونية.  .٤
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منح تذاكر مباراة المنتخب لعملاء بنك بوبيان:. 225

عـرض علـى هيئـة الفتـوى والرقابة سـؤال مقدم من قبـل إدارة الخدمات المصرفية، 
حـول تقـديم هدايـا، وهـي: عبـارة عـن حضـور مبـاراة منتخـب الكويـت فـي نهائيـات 
كأس آسـيا، على أن تشـتمل الهدية تذكرة دخول المباراة، وتذكرة سـفر ذهاباً وإياباً 
إلـى دولـة قطـر، علـى أن يكـون مجموع التذاكـر المقدمة لا تتجاوز ٢٠٠ تذكرة، علماً 
أن هـذا العـرض يشـمل العمـاء الذيـن يقومـون بشـراء سـيارة عـن طريـق البنـك، 
وأول خمسـن عميـاً بعـد الإعـان يقومون بتحويـل رواتبهم، والتفاصيل التي تؤهل 

عميـل بوبيـان الحصول علـى الهدية.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الموافقـة علـى منـح هـذه التذاكـر لعمـاء بوبيـان 
علـى ألا تشـمل الهدايـا أصحـاب الحسـابات الجاريـة.

ثانياً: حساب التوفي:

توزيع جوائز لحساب »واو«:. 226

عرض على هيئة الرقابة الشـرعية موضوع حملة حسـاب »واو« وهو حسـاب توفير 
اسـتثماري ١٠٠%، ويرغـب البنـك بعمـل سـحوبات وجوائـز لتحويـل مكافـأة الطاب 
إلـى بنـك بوبيـان، علمـاً بـأن أحقيـة الدخـول فـي السـحب سـيكون مشـروطاً بتحويل 

المكافـأة فعليـاً ونزولهـا فـي الحسـاب، وليـس مجرد القيـام بالتحويل.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة: لا مانـع مـن تقـديم الجوائـز لهـذا الحسـاب، على 
أن تكـون الجوائـز مـن حسـاب المسـاهمن وليـس من الوعـاء العام.

حساب الشباب الاست�ثماري »واو«: . 227

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية رغبـة البنـك بطـرح منتـج جديـد وهـو حسـاب 
الشـباب الاسـتثماري »واو«، وقـد عـرض علـى الهيئـة ملخـص عـن الحسـاب، وأهـم 
الخصائـص التـي تميـزه عـن باقـي الحسـابات، كمـا تم تقـديم مذكـرة تتضمـن مـا 

يلي: 

هو حساب استثماري يتضمن باقة من الخدمات والمنتجات التي يتم تقديمها   -
إلـى العمـاء الذيـن تتـراوح أعمارهـم مـا بـن ١8 - ٢٢ سـنة.

الخدمات المقدمة على الحساب:

تقديم خدمة الرسائل القصيرة مجاناً.  .١
تقديم الخدمة المصرفية عبر الإنترنت مجاناً.  .٢

بطاقة سحب آلي بتصميم خاص.  .3
الحد الأدنى لفتح الحساب ١٠ د.ك.  .٤
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 المزايا الإضافية المقدمة على الحساب:

شـركات  إحـدى  مـن  د.ك   ١٠٠ تتجـاوز  لا  بقيمـة  )هديـة(  شـرائية  قسـيمة   .١
الإلكترونيـات.

منح العميل الحق في اختيار إحدى الخدمات التالية مجاناً عند قيامه بفتح الحساب:  .٢
اشتراك لمدة شهر في نادٍ صحي.  -

اشتراك لمدة شهر في خدمة الإنترنت في إحدى شركات الاتصالات.  -
قسيمة شرائية بقيمة 5 د.ك من إحدى المحات التجارية.  -

حجز ملعب كرة قدم.  -
اشتراك في إحدى شركات الشحن والبريد.  -

أرباح في نهاية السنة المالية.  -
الحصـول علـى معـدل أربـاح شـهري تفضيلـي، وذلـك فـي الشـهر الـذي   -
يقوم العميل بإيداع مبلغ في حسـابه، بشـرط ألا يقوم بعملية سـحب من 

الحسـاب خـال هـذا الشـهر.
عمـل سـحوبات دوريـة يحصـل العمـاء مـن خالهـا علـى جوائـز عينيـة   -

إلكترونيـة(. أجهـزة   - )سـيارات 
هدايـا نقديـة )علـى أن تكـون قيمـة هـذه الهدايـا مـن الأربـاح الخاصـة   -

العمـاء(. أربـاح  مـن  وليسـت  بالبنـك 

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الموافقـة علـى حسـاب الشـباب الاسـتثماري، مـع 
مراعـاة مـا يلـي:

أن يكون الحساب استثمارياً ١٠٠%.  .١
أن ينـص فـي الشـروط والأحـكام الخاصـة بالحسـاب أن الأربـاح التـي سـوف   .٢

متوقعـة. أرباحـاً  تـوزع سـتكون 

أن تكـون قيمـة الهدايـا والسـحوبات مـن الأربـاح الخاصـة بالبنـك وليسـت مـن   .3
العمـاء. أربـاح 

٤.  إلغاء الأرباح التفضيلية، وأن تكون الأرباح الشهرية متوقعة.

حساب الأطفال الاست�ثماري "الغالي":. 228

)حسـاب  منتـج جديـد  بطـرح  البنـك  رغبـة  الشـرعية  الرقابـة  هيئـة  علـى  عـرض 
الأطفـال الاسـتثماري(، وقـد تم عـرض ملخـص عـن الحسـاب، وأهـم الخصائـص 
التـي تميـزه عـن باقـي الحسـابات، كمـا تم تقـديم مذكرة تتضمن نبذة عن الحسـاب 

وهي:

التعريف بالحساب: هو حساب استثماري يتضمن باقة من الخدمات والمنتجات   •
فتح الحساب عن  ويتم  ١٢ سنة،  من  أقل  الأطفال  للعماء  تقديمها  يتم  التي 

طريق الوصي الشرعي.
الخدمات المقدمة على الحساب:  •

خدمة الرسائل القصيرة.  -  
الخدمة المصرفية عبر الإنترنت.  -  

الحصول على أرباح شهرية.  -  
بطاقة سحب آلي بتصميم خاص.  -  

الحد الأدنى لفتح الحساب ١٠ د.ك.  -  
المزايا الإضافية المقدمة على الحساب:  -  

قسيمة شرائية )هدية( بقيمة لا تتجاوز ١٠ د.ك من أحد المطاعم.  -  
عمـل سـحب سـنوي علـى منحـة دراسـية )للمرحلـة الابتدائيـة أو المتوسـطة  -   
داخـل الكويـت بنـاء علـى عمـر العميـل الرابـح، وفـي حـال كان الطفـل يـدرس    
فـي إحـدى المـدارس الحكوميـة، فإنـه يتـم تحويـل الهديـة إلـى مـواد تعليميـة،   
مـن أجهـزة كمبيوتـر، وبرامـج تعليميـة، ودورات تعليميـة لغـة إنجليزيـة، أو   

كمبيوتر بنفس القيمة(.  
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هدية فورية عند فتح الحساب )لعبة تعليمية كتب أطفال، أو برامج تعليمية(   -  
بقيمة ١٠ د.ك. 

الحصـول علـى معـدل أربـاح شـهري تفضيلـي، وذلـك في الشـهر الـذي يقوم   -  
العميـل بإيـداع مبلـغ فـي حسـابه، بشـرط ألا يقـوم بعملية سـحب من الحسـاب 

خـال هـذا الشـهر.

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الموافقـة علـى حسـاب الأطفـال الاسـتثماري مـع 
مراعـاة مـا يلـي:

أن ينص على أن الحساب استثماري ١٠٠%.  .١
أن ينـص فـي الشـروط والأحـكام الخاصـة بالحسـاب أن الأربـاح التـي سـوف   .٢

متوقعـة. أرباحـاً  تـوزع سـتكون 
أن يوضح في المنحة الدراسية )تحمل البنك نفقات سنة دراسية واحدة(.  .3

أن تكـون قيمـة هـذه الهدايـا والسـحوبات مـن الأربـاح الخاصـة بالبنك وليسـت   .٢
مـن أربـاح العمـاء.

إلغاء الأرباح التفضيلية، وأن تكون الأرباح الشهرية متوقعة.  .3

حسـاب توفـي جديـد يتـم فيـه اسـت�ثمار كامـل الرصيـد . 229
اليومـي:

يتـم  البنـك بإصـدار حسـاب توفيـر،  عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية، رغبـة 
فيـه اسـتثمار كامـل رصيـد العميـل الموجـود فـي الحسـاب، مـع تقـديم هدايـا لحملـة 

الحسـاب عـن طريـق السـحوبات:

مميزات الحساب:  •

أرباح في نهاية السنة المالية.  -

عمـل سـحوبات دوريـة يحصـل العمـاء مـن خالهـا علـى جوائـز عينيـة   -
إلكترونيـة(. أجهـزة   - )سـيارات 

هدايـا نقديـة )علـى أن تكـون قيمـة هـذه الهدايـا مـن الأربـاح الخاصـة   -
العمـاء(. أربـاح  مـن  وليسـت  بالبنـك 

وقد قام موظف إدارة التسويق بشرح المنتج، والإجابة عن استفسارات الهيئة.

رأي الهيئة:

بعد النظر والاطاع رأت الهيئة الموافقة على الحساب الاستثماري مع مراعاة التالي:

أن ينص في نموذج الحساب على أنه حساب استثماريٌ ١٠٠%.  .١
أن تكـون قيمـة هـذه الهدايـا والسـحوبات مـن الأربـاح الخاصـة بالبنك وليسـت   .٢

مـن أربـاح العمـاء.

حساب تحت الطلب:. 230

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية، كتـاب يتضمـن رغبـة بنـك بوبيـان بطـرح منتـج 
حسـاب توفيـر يسـمى »حسـاب تحـت الطلـب« أسـوة بباقـي البنـوك، حيـث إن هـذا 

المنتـج متوفـر فـي معظـم البنـوك المحليـة.

فكرة المنتج:   •

هو حسـاب توفير للشـركات فقط، يحصل فيه العميل على أرباح ربع سـنوية، 
وعنـد حاجـة العميـل إلـى سـحب أي مبلـغ مـن الحسـاب فعليه أن يقـوم بإعام 
الفـرع برغبتـه فـي السـحب، مـع ذكـر المبلغ المطلوب، وذلـك قبل يومي عمل من 

اليـوم الـذي يرغـب العميل فيه بعملية السـحب. 

شروط ومميزات »حساب تحت الطلب«:  •

يفتح هذا الحساب من قبل الشركات فقط.  -
الحد الأدنى لفتح الحساب 15٫000 دينار كويتي.  -
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يحصل العميل على أرباح ربع سنوية.  -
الحساب متوفر بالدينار الكويتي والعمات الرئيسية الأخرى.  -

وقـد قامـت إدارة التسـويق بشـرح شـروط ومميـزات الحسـاب، والإجابـة عـن أسـئلة 
واستفسـارات هيئـة الرقابة الشـرعية.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الموافقـة على المنتج وإضافة ما يأتي في الشـروط 
والمميزات: 

إضافة نسبة توزيع الأرباح على الحساب.  -
توضيح الحد الأدنى من الرصيد.  -

كما رأت الهيئة: إضافة كلمة )متحققة( بعد )أرباح ربع سنوية(.  -

است�ثمار حساب التوفي %100:. 231

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية، كتـاب حول موضوع اسـتثمار حسـاب التوفير، 
بنوعيـه )حسـاب  المضاربـة  يكـون نمـط  أن  السـابقة  الهيئـة  قـرارات  تنـص  حيـث 
التوفير/وديعـة( مسـتثمراً بنسـبة ١٠٠%، وألا يتضمـن الجمـع بـن عقـد القـرض 
وعقـد المضاربـة، وبعـد مخاطبتنـا لـلإدارات المعنيـة بهـذا الخصـوص، فقـد أفـادت 
الإدارات المعنيـة بموافقتهـا علـى تغييـر نسـبة اسـتثمار أموال الحسـابات من )%8٠( 
إلى )١٠٠%(، وبناء عليه: يرجى التكرم بإفادتنا بما يجب اتخاذه في هذا الموضوع، 
ومـا يترتـب علـى ذلـك مـن تغييـر حصـة المضاربـة فـي الأربـاح وغيرهـا ممـا ترونـه، 

لاطـاع وإبـداء الـرأي الشـرعي.

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة بمـا أن العقـد بـن البنـك والعمـاء )أصحـاب 
يعـدّل  أن  للبنـك  يحـق  أنـه  علـى:  نـص  الاسـتثمارية(  والودائـع  التوفيـر  حسـابات 

يلـي: الشـروط والأحـكام علـى أن يقـوم بمـا 

وسـائل  بإحـدى  الاسـتثمارية  والودائـع  التوفيـر  حسـابات  أصحـاب  إخطـار   .١
ومناسـبة. معتبـرة  البنـك  يراهـا  التـي  الإخطـار 

الودائع الاستثمارية يتم العمل بالتعديل عليها عند تجديد كل وديعة على حدة.  .٢
حسـابات التوفيـر حيـث يتـم العمـل بالتعديـل عليهـا عنـد ابتـداء السـنة الماليـة   .3
الجديـدة، أو فـي نهايـة أي شـهر فـي الحسـابات التـي يتـم توزيـع الأربـاح فيهـا 

بصـورة شـهرية.
كمـا توصـي الهيئـة الإدارة المختصـة عنـد اسـتثمار الأمـوال بنسـبة ١٠٠% مراعـاة 

متطلبـات بنـك الكويـت المركـزي فيمـا يتعلـق بمعالجـة السـيولة.

حساب توفي جديد بطري�ق المضاربة:. 232

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية، منتـج لحسـاب توفير جديد لشـريحة الأفراد، 
بهـدف تشـجيعهم علـى الادخـار، حيـث سـيتبع الحسـاب الجديـد جميـع الشـروط 

والأحـكام المتعلقـة بطريـق المضاربـة الحالـي، إلا فـي بعـض الجوانـب، وهـي:

الحد الأدنى لفتح الحساب: 5٠٠ د.ك.  .١
متوفر فقط بالدينار الكويتي.  .٢

تدفع الأرباح شهرياً.  .3
نسبة الأرباح ضعف نسبة أرباح المنتج الحالي.  .٤

تحسب الأرباح على الرصيد الأدنى خال الشهر.  .5
إصدار بطاقة سحب آلي للعميل.  .6

لا يوجد حد أدنى أو أعلى للإيداع.  .7
لذا يرجى التكرم بالاطاع وإبداء الرأي الشرعي.



٢3٤٢35

فية
صر

ت الم
دما

 الخ
�ب

تا ك�

رأي الهيئة:

بجـواز  المتعلـق  السـابق  قرارهـا  علـى  التأكيـد  الهيئـة  رأت  والاطـاع  النظـر  بعـد 
احتسـاب أربـاح الحسـاب المذكـور أعـاه علـى الرصيـد الأدنـى خـال الشـهر، أمـا 
بخصـوص هـذه المسـألة فتـرى الهيئـة الموافقـة المبدئيـة علـى المنتـج، لكونـه يتيـح 
للعميـل أخـذ الأربـاح علـى متوسـط الحسـاب أو علـى الحـد الأدنـى مـن الحسـاب، 
علـى أن يعـرض نمـوذج الشـروط والأحـكام وإعانـات المنتـج علـى إدارة التدقيـق 

الداخلـي. الشـرعي 

منتج جديد خاص بالشركات )حساب تحت الطلب(:. 233

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية، رغبـة بنـك بوبيـان بطـرح منتـج جديـد خـاص 
بالشـركات »تحـت الطلـب«، يهـدف إلـى إيجـاد تقسـيم داخلـي بـن كل مـن حسـابات 
العمـاء الأفـراد وحسـابات الشـركات، كمـا هـو الحال في البنـوك الأخرى، مع عدم 
تقـديم أي مزايـا إضافيـة لأي مـن هاتـن الشـريحتن المختلفتـن؛ ويجـب التنويـه أن 
صاحـب الحسـاب لديـه حريـة سـحب أي مبلـغ مـن الرصيـد، دون أن يفقـد حقه في 
الحصول على الأرباح الشـهرية، ولن يتم حجز أي مبلغ موجود في الحسـاب، ومن 

أهـم مزايـا هذا الحسـاب مـا يلي:

الشريحة المستهدفة: الشركات فقط.  -
الحد الأدنى لفتح الحساب: ٫000 ٢5 د.ك.  -

العملات المتوفرة: الدينار الكويتي-الدولار الأمريكي- الجنيه الإسترليني- اليورو  -
توزيع الأرباح: بصورة شهرية.  -

معدل الأرباح: سـيتم تقديم نسـبة أرباح متقاربة مع ما تقدمه البنوك المحلية   -
لعمائهـا مـن الشـركات.

احتساب الأرباح: سيتم احتساب الأرباح بناء على المعدل اليومي للرصيد.  -
شروط السحب النقدي: لن يتم وضع أي شروط أو قيود على عمليات السحب.  -

بطاقة السحب الآلي: سيتم توفير بطاقة سحب آلي.  -

المنتج الذي سيتم اعتماده: المضاربة.  -
نسبة الاستثمار: سيتم تطبيق النسبة الخاصة بحساب التوفير الحالي.  -

عائد من المضاربة: 5٠% للعميل.  -

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الموافقـة علـى المنتـج الجديـد، مـع حـذف معـدل 
الأربـاح مـن الجـدول.

حساب تحت الطلب:. 234

البنـك فـي تقسـيم الحسـابات تحـت  الرقابـة الشـرعية رغبـة  عـرض علـى هيئـة 
الطلـب إلـى ثـاث شـرائح بنـاء علـى متوسـط الرصيد الشـهري لكل حسـاب، بحيث 
يتم احتسـاب أتعاب المضارب بنسـب مختلفة، بناء على الشـريحة التي ينتمي إليها 

الحسـاب، وفقـاً لمـا يلـي:

الشريحة الثالثة الشريحة الثانية الشريحة الأولى حساب تحت الطلب

أكثر من مليون ٢5 ألف - مليون أقل من ٢5 ألف متوسط الرصيد 
الشهري

نفس الوعاء نفس الوعاء نفس الوعاء وعاء الأصول

%١٠٠ %١٠٠ %١٠٠ نسبة الاستثمار

لغاية ٤٠% لغاية ٤5% لغاية %5٠ أتعاب المضارب

وبنـاء عليـه يرجـى الاطـاع علـى تفاصيـل هـذه الشـرائح، وإبـداء الـرأي الشـرعي 
علـى المقتـرح.
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رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الموافقـة علـى المقتـرح، مـع إلغـاء كلمـة )لغايـة(، إذ 
لابـد أن تكـون أتعـاب المضـارب معلومـة ولا جهالـة فيهـا، ويحـق للبنـك التنـازل عـن 

جـزء مـن أرباحـه لصالـح العميـل علـى سـبيل الهبـة والتبـرع.

حساب جديد باسم حساب التوفي لكامل المبلغ:. 235

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية، سـؤال حـول مـدى جـواز فتـح حسـاب جديـد 
باسـم التوفيـر التـام لكامـل المبلـغ، عـن طريـق الوكالـة فـي الاسـتثمار.

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والإطـاع رأت الهيئـة: لامانـع مـن فتـح هـذا الحسـاب بالشـكل الـذي تم 
عرضـه مـن قبـل الموظـف المختـص، علـى أن يعـرض نمـوذج هذا الحسـاب وشـروطه 
التعاقديـة علـى اللجنـة التنفيذيـة، تمهيـداً لعرضـه علـى الهيئـة الشـرعية للنظر فيه 

واعتمـاده، وذلـك مـع مراعـاة الضوابـط التالية:

أن يكون المشروع قائماً ومدراً للدخل في استثمارات حسابات التوفير لكامل المبلغ.  .١
ألا يكون استثمار أموال المودعن في تلك الحسابات في عمليات مرابحة.  .٢

يراعى التنضيض الحكمي في التخارج الجزئي.  .3
عدم ضمان البنك أموال المودعن وعوائدهم إلا بالتعدي أو التقصير.  .٤

شروط وأحكام حساب التوفي على نمط الوكالة:. 236

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية، نمـوذج الشـروط والأحـكام الخاصـة بحسـاب 
التوفيـر علـى نمـط الوكالـة، لاطـاع وإبـداء الـرأي الشـرعي.

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطـاع، والاسـتماع لشـرح المستشـار القانونـي، رأت الهيئـة: إجـراء 
بعـض التعديـات ليكـون النمـوذج علـى النحـو الآتـي:

الوكالـة: أسـاس  علـى  الاسـتثماري  التوفيـر  بحسـاب  التعريـف   - 
هـو مـن حسـابات ودائـع التوفيـر الاسـتثماري، التـي يفـوض المـودع )المـوكل( بـه 

البنـك )الوكيـل( باسـتثماراته المطلقـة، علـى أسـاس الوكالـة فـي الاسـتثمار.

شروط وأحكام حساب التوفير الاستثماري على أساس الوكالة:  -

تكـون الوكالـة فـي الاسـتثمار مطلقـة وغيـر محـددة، بحيـث يحـق للبنـك   .١
دمج أموال أصحاب حسـابات التوفير الاسـتثماري على أسـاس الوكالة، 
واسـتثمارها ضمـن اسـتثماراته المتوافقـة مـع الضوابـط الشـرعية، التـي 
تمكـن البنـك مـن القيـام بمثـل هـذا النـوع مـن الاسـتثمار عـن طريـق الوكالـة.
يكـون اسـتثمار البنـك لأمـوال هـذه الحسـابات عـن طريـق المشـاركة فـي   .٢
مشـروعات، أو اسـتثمارات قائمـة، ومعلـوم عائدهـا المتوقع، وبحيث تمثل 
عمليـات الإيـداع المتتاليـة للعميـل مشـاركة فـي تلـك الاسـتثمارات بنسـبة 
مـا يودعـه، وتمثـل كل عمليـة سـحب تخـارج جزئـي مـن المشـاركة، ويحـل 
البنـك أو أي مـودع آخـر محـل المتخـارج، وبـذات النسـبة، فـي حـال مـا إذا 

كان رأس مـال تلـك المشـاركات ثابتـاً وغيـر متغيـر.
يفوض العميل البنك باستثمار كامل المبلغ المودع في الحساب.  .3

يحتسب الربح أو العائد بصورة يومية على رصيد الحساب المتوفر.  .٤
يلتـزم البنـك بعـدم اسـتثمار أمـوال المودعـن فـي مشـاريع يقـل عائدهـا   .5
متبرعـاً،  بذلـك  البنـك  ويقـوم  عليـه،  المتفـق  العائـد  عـن  فيهـا  المتوقـع 

حافـزاً. باعتبـاره  إليـه  المشـار  العائـد  ذلـك  عـن  زاد  مـا  ويتقاضـى 



٢38٢3٩

فية
صر

ت الم
دما

 الخ
�ب

تا ك�

الضوابط الشرعية للحساب:  -

أن يكون المشروع قائماً ومدراً للدخل.  .١
ألا يكون استثمار أموال المودعن في تلك الحسابات في مرابحات.  .٢

أن يكون الاستثمار قاباً للتنضيض الحكمي الدقيق.  .3
وقد اعتمدت الهيئة هذا النموذج بالشكل الذي عرض عليها.

كيفية احتساب أرباح حسابات التوفي الاست�ثماري:. 237

عرض على هيئة الرقابة الشرعية، مذكرة مقدمة من السيد رئيس المجموعة المالية، 
تتضمن طريقتن لكيفية احتساب أرباح حساب التوفير الاستثماري، وهما كالتالي:

الطريقة الأولى:  -

يتم احتسـاب الأرباح وتوزيعها على حسـابات التوفير شـهرياً، على أسـاس   .١
متوسـط الرصيـد اليومـي للحسـاب.

المبلغ المستثمر يمثل 6٠% من متوسط الرصيد اليومي للحساب.  .٢
تشارك حسابات التوفير في وعاء من الأصول، يتضمن ما يلي:  .3

أنـواع معينـة مـن الأصـول المدرة للدخل يتم تحديدها بواسـطة إدارة  أ. 
الخزينـة: مثـل )المرابحـات والـوكالات قصيـرة الأجـل(.

)الأصـول  مثـل:  للدخـل  المـدرة  غيـر  العامـة  الأصـول  مـن  حصـة  ب. 
المدفوعـات  النقـدي،  السـحب  وماكينـات  بالخزينـة  النقـد  الثابتـة، 
البنـك. أصـول  إجمالـي  إلـى  الوعـاء  أصـول  إجمالـي  بنسـبة  المقدمـة( 
تكـون مسـاهمة حسـابات التوفيـر فـي الوعاء بنسـبة المبلغ المسـتثمر  ت. 

إلـى إجمالـي أصـول الوعـاء.
يتـم توزيـع المصروفـات العموميـة والإدارية مثـل: )تكاليف الموظفن،  ث. 
الإيجـار، الإهـاك( علـى الوعـاء بنسـبة إجمالـي أصـول الوعـاء إلـى 

إجمالـي أصـول البنـك.

التوفيـر  حسـابات  علـى  الوعـاء  ومصروفـات  إيـرادات  توزيـع  يتـم  ج. 
بالوعـاء. الخاصـة  الأصـول  إجمالـي  إلـى  المسـتثمر  المبلـغ  بنسـبة 
لا يتم تحميل حسابات التوفير بنصيب من المخصصات العامة للديون  ح. 
والمطلوبة بواسطة البنك المركزي، حيث إنه لا يتم تكوينها مقابل تعثر 

العماء عن السداد، وكذلك مكافآت أعضاء مجلس الإدارة.
يتم تحميل حسابات التوفير بنصيب من المخصصات المحددة للديون،  خ. 
يتم  ثم  ومن  السداد،  عن  العماء  تعثر  مقابل  تكوينها  يتم  والتي 
مشاركة حسابات التوفير في الإيرادات الناتجة عن استرجاع جزء 
من المخصصات بنسبة المبلغ المستثمر إلى إجمالي الأصول المحددة.

يتـم خصـم حصـة البنـك باعتبـاره مضاربـاً مـن الإيـرادات الصافيـة  د. 
أعلـى. ٢٠% حـداً  بعـد خصـم المصروفـات بنسـبة 

يمكـن للبنـك التنـازل عـن جـزء مـن حصتـه باعتباره مضاربـاً لصالح  ذ. 
أصحـاب حسـابات الاسـتثمار.

الطريقة الثانية:  -

نفس طريقة الاحتساب السابقة فيما عدا ما يلي:
لا تتضمـن أصـول الوعـاء الـذي تشـارك فيـه حسـابات التوفيـر أصـولاً   .١

للدخـل. مـدرة  غيـر 
لا يتم تحميلها أي مصاريف عمومية أو إدارية مخصصات.  .٢

الإجماليـة  الإيـرادات  مـن  مضاربـاً  باعتبـاره  البنـك  يتـم خصـم حصـة   .3
أعلـى. حـداً   %5٠ بنسـبة 

رأي الهيئة: 

المضـارب مصاريـف  أن الأصـل عـدم تحمـل  الهيئـة:  النظـر والاطـاع، رأت  بعـد 
يحقـق  مـا  يختـار  أن  وللبنـك  صحيحـة،  الطريقتـن  كا  فـإن  وعليـه:  المضاربـة، 
مصلحـة كل مـن المسـاهم والمـودع، حيـث إن البنـك )المضـارب( إذا وافـق علـى تحمل 
بعـض المصاريـف، ووافـق المـُودع أو صاحـب حسـاب التوفيـر )رب المـال( علـى نسـبة 
توزيـع الأربـاح بينـه وبـن المضـارب بـأي نسـبة كانـت دون شـرط ملفـوظ أو ملحـوظ 
أو مكتـوب، فـا مانـع، مـا دام فـي ذلـك تحقيـق مصلحـة الجميـع والمنهـج الشـرعي.
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أرباح حساب التوفي في حالة إغلاق الحساب:. 238

عـرض علـى هيئــة الرقابــة الشرعيــة، مذكـرة مقدمـة مـن إدارة التدقيـق الشـرعي 
الداخلـي تتضمـن الاستفسـار التالـي: إذا تقـدم عميـل بطلب إغاق حسـابه التوفير 
لـدى البنـك، علمـاً أن الأربـاح تحتسـب بصـورة يوميـة، وتسـتحق في نهاية كل شـهر، 
وفـي بعـض الحـالات يتـم اسـتحقاق أربـاح علـى الحسـاب بعـد إغاقـه، وبعد عرض 
تتـم  الموضـوع علـى الهيئـة الشـرعية فـي الاجتمـاع السـابق، اقترحـت الهيئـة: أن 
صياغـة بنـد يتضمـن تنـازلاً مـن العميـل للبنـك عـن أرباحـه، في حال إغـاق العميل 
لحسـابه، بحيـث يعامـل الحسـاب معاملـة الحسـاب الجـاري، مـا لم تتـم المطالبة من 

قبـل العميـل خـال مـدة أقصاهـا شـهر مـن تاريـخ إغـاق لحسـاب.

وبناء عليه قامت الإدارة المعنية بصياغة البند كالتالي: 

 )مـن المتفـق عليـه بـن الطرفـن أنـه فـي حـال قيـام العميـل بإغـاق الحسـاب قبـل 
موعـد اسـتحقاق الأربـاح المتفـق عليـه فـي نهايـة كل شـهر، فـإن العميـل يعـد متنـازلاً 
عـن أربـاح ذلـك الشـهر الـذي قـام بإغاق الحسـاب فيه وقبل نهايتـه، على أن يعامل 

الحسـاب خـال تلـك الفتـرة معاملـة الحسـاب الجاري(.

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الموافقـة علـى تضمـن البنـد المقترح في الشـروط 
والأحـكام الخاصـة بحسـاب التوفيـر، علـى أن تعـاد صياغته لتكـون كالتالي:

)من المتفق عليه بن الطرفن أنه في حال قيام العميل بإغاق الحساب الاستثماري 
يعد  العميل  فإن  شهر،  كل  نهاية  في  الأرباح  لاستحقاق  عليه  المتفق  الموعد  قبل 

متنازلاً عن أرباح ذلك الشهر الذي قام بإغاق الحساب فيه وقبل نهايته(.

كما رأت الهيئة: أن تكييف هذا التصرف من باب المبارأة الشرعية، وليس الهدف منها 
التوفير الاستثماري يجب أن يكون له صفة  حرمان العميل من الأرباح، ولكن حساب 
الاستمرار، كما رأت الهيئة أن تعود هذه الأرباح المتنازل عنها إلى الوعاء العام للمودعن.

علـى . 239 الاسـت�ثماري  التوفـي  لحسـاب  الأدنـى  الرصيـد 
المضاربـة: نمـط 

ما حكم إنشـاء حسـاب توفير اسـتثماري على نمط المضاربة، يتم احتسـاب أرباحه 
علـى أدنـى رصيـد شـهري، كمـا هـو معمـول به في بعض البنوك الإسـامية؟

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة أنـه لا مانـع مـن أن يكـون لـدى بنـك بوبيـان نوعان 
مـن حسـاب التوفيـر الاسـتثماري، أحدهمـا تحتسـب أرباحـه على متوسـط الرصيد 

اليومـي، والآخـر: علـى أدنـى رصيـد شـهري، وللعميـل اختيـار مـا يراه مناسـباً له.

مسابقة ترفيهية لحساب الشباب )واو(:. 240

مسـابقة  بعمـل  البنـك  رغبـة  بشـأن  كتـاب  الشـرعية،  الرقابـة  هيئـة  علـى  عـرض 
التالـي: النحـو  علـى  وذلـك  )واو(،  الشـباب  لحسـاب 

يقـوم البنـك بالتواصـل مـع عمـاء )واو( عـن طريـق البريـد الإلكترونـي، أو   .١
القصيـرة. الرسـائل  أو  الإلكترونـي،  الموقـع 

يوجـه البنـك عـدداً مـن الأسـئلة لعمائـه )معلومـات عامـة عـن البنـك - تاريـخ   .٢
الكويـت - أمثـال شـعبية - معلومـات عـن حسـاب واو(.

عندمـا يجيـب العميـل إجابـة صحيحـة عـن جميـع الأسـئلة ترسـل لـه رسـالة   .3
بوبيـان(. بنـك  فـروع  )أحـد  معـن  مـكان  إلـى  بالتوجـه  قصيـرة 

في الموقع الذي يذهب إليه العميل سيجد هناك دلياً يوجهه إلى موقع آخر   .٤
)من فروع البنك(، ويمكن توجيه العميل لأكثر من موقع لأكثر من مرة.

فـي الموقـع الأخيـر يجـب علـى العميـل الإجابـة عـن السـؤال الكنـز المفقـود،   .5
الكنـز. يكسـب  وبالتالـي 
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رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة إحالـة الإجابـة إلـى قرارهـا السـابق، الـذي يجيـز 
إعطـاء الهدايـا علـى حسـاب الراتـب.

ويجب أن تراعي الإدارة المصدرة للباقات الضوابط والشروط التالية: 

أن تكون المميزات المقدمة غير نقدية.  .١
أن تكون هذه المميزات قبل نشوء أي مديونية.  .٢

أن يكون فتح الحساب مجاناً.  .3
ألا يوجد حد أدنى لفتح الحساب.  .٤

حساب السحوبات:. 241

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية رغبـة إدارة الخدمـات المصرفيـة بطـرح منتـج 
جديـد وهـو عبـارة عـن حسـاب توفيـر يتـم اسـتثمار كامـل المبلـغ فيـه، بالإضافـة 
إلـى عمـل سـحوبات ربـع سـنوية علـى جوائـز عينيـة قيمـة، تكـون هـذه الجوائـز مـن 

الأمـوال الخاصـة بالبنـك. 

شروط الحساب:

الحد الأدنى لفتح الحساب: ١٠٠ د.ك.  .١
الحد الأدنى للتأهل لدخول السحب: ١٠٠ د.ك.  .٢

عـدد السـحوبات الشـهرية: يحـق للعميـل أن يقـوم بثـاث عمليـات سـحب مـن   .3
الحسـاب خـال الشـهر، وإن قـام بعـدد أكبـر مـن ذلـك لـن يحصـل علـى أربـاح 

لهـذا الشـهر فقـط.
الحد الأدنى للتأهل للحصول على الأرباح: 5٠٠ د.ك.  .٤

يتم احتساب الأرباح بناء على أقل رصيد خال الشهر.  .5
مزايا الحساب:

يتم استثمار كامل رصيد العميل )١٠٠%(.  .١

سحوبات ربع سنوية على جوائز عينية قيمة )ثاثة فائزين لكل سحب(.  .٢
يحصل العميل على أرباح شهرية.  .3

بطاقة سحب آلي مجانية.  .٤
خدمة الرسائل القصيرة مجاناً.  .5
الخدمة المصرفية عبر الإنترنت.  .6

رأي الهيئة:

بعد النظر والاطاع رأت الهيئة الموافقة على المنتج مع إجراء بعض التعديات: 

أن يكون الحد الأدنى للتأهل للحصول على الأرباح )١٠٠د.ك( بدلاً من )5٠٠ د.ك(.  -
أن يذكر في الشروط نسبة ربح المضارب ورب المال.  -

حسابات العملاء المجمدة:. 242

المصرفيـة،  الفـروع  إدارة  مـن  مقـدم  الشـرعية سـؤال  الرقابـة  علـى هيئـة  عـرض 
يحتـوي علـى ماحظـات بنـك الكويـت المركزي، بشـأن عدم اسـتجابة بعـض العماء 
الكويـت  بنـك  مـن  والمطلوبـة  المدنيـة  بيانـات بطاقاتهـم  لتحديـث  البنـك  بمراجعـة 
المركـزي، وعلـى هـذا فقـد قـرر البنـك القيـام بالإجـراء المناسـب علـى النحـو التالي: 

سـوف يتـم إبـاغ العميـل مـن خـال إرسـال رسـالة نصيـة عبـر هاتفـه النقـال   -
ولمـدة أربعـة أسـابيع، تفيـد بضـرورة مراجعـة الفـرع لاسـتيفاء البطاقـة المدنيـة 

الصاحيـة. سـارية 
بعد ذلك سيقوم البنك بإيقاف بطاقة السحب الآلي الخاصة بالعميل لمدة شهرين.  -

ومن ثم سيقوم البنك بتجميد ملف العميل بالكامل لمدة شهر.  -
في حال عدم استجابة العميل بعد انقضاء مدة أربعة أشهر سيقوم البنك بإغاق   -

الحساب وتحويل أرصدة الحسابات -إن وجدت -إلى حساب أرباح البنك.
علماً أن متوسط أرصدة هذه الحسابات تتراوح ما بن ٢٠٠ إلى ٤٠٠ د.ك.   -
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رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطـاع تؤكـد الهيئـة علـى قرارهـا السـابق الـذي ينـص علـى جـواز 
إغـاق هـذه الحسـابات ويتـم تحويلهمـا إلـى حسـاب معلـق ويقسـم إلـى قسـمن: 

حسابات جارية:   •

يفتح لها حساب معلق، فتجمع المبالغ من هذه الحسابات وتوضع في الحساب 
المعلـق، ويحتفـظ فيهـا البنـك، علـى أن يكـون للعميل الحق في اسـتردادها متى 

ما راجع البنك، ولا بد من الاحتفاظ بأسماء العماء في السجات.
حسابات التوفير:   •

تجمع الأموال في حسـابات التوفير المجمدة، فتوضع في حسـاب واحد معلق، 
ويضـارب بهـا البنـك علـى النسـبة المتفـق عليهـا بينـه وبن عمائـه، وعند رجوع 
العميـل إلـى البنـك وطلـب مالـه، فعلـى البنـك أن يرجـع إليـه رأس المـال وربحـه 
المسـتحق إن وجد، كما ترى الهيئة: إضافة البند التالي في الشـروط والأحكام 
»يحـق للبنـك التصـرف بالمبالـغ بعد مضى )سـنة( يعتبر فيها الحسـاب مجمداً، 

ومـع ذلـك يحـق للعميـل المطالبـة بتلك المبالغ حـال رجوعه«.

إغلاق حسابات العملاء المجمدة لمدة تزيد على السنتين:. 243

عرض على هيئة الرقابة الشـرعية كتاب مقدم من إدارة الفروع والعمليات، بشـأن 
قـرار الإدارة التنفيذيـة بإغـاق الحسـابات المجمـدة التـي تزيـد على سـنتن، بسـبب 
خطـورة تـرك هـذه النوعيـة مـن الحسـابات مفتوحـة لمـدة تزيـد علـى السـنتن دون 

حركـة، حسـب مـا ورد مـن ماحظـات بنـك الكويـت المركـزي.

رأي الهيئة:

علـى  الهيئـة:  أكـدت  والرقابـة،  العمليـات  مديـر  ومناقشـة  والاطـاع،  النظـر  بعـد 
قرارهـا السـابق بضـرورة إغـاق هـذه الحسـابات وتحويلهـا إلـى حسـاب معلـق مـع 
تعديـل المقتـرح المرفـق وهـو: )تعامـل جميـع الحسـابات المختلفـة المجمـدة بعـد مـرور 

سـنتن، وفقـاً لتقريـر الإدارة بتحويـل جميـع هـذه الحسـابات إلـى حسـاب معلـق، لا 
يسـتحق عليـه العميـل أي أربـاح، ويكـون بمثابة الحسـاب الجـاري(، وينص على ذلك 

فـي نمـوذج الشـروط والأحـكام لفتـح الحسـاب.

التبرع بمبالغ الحسابات المجمدة دون 20 ديناراً:. 244

عرض على هيئة الرقابة الشـرعية كتاب من إدارة البنك، بشـأن رغبتها في التبرع 
برصيـد الحسـابات المجمـدة التـي تقـل عـن )٢٠( دينـاراً كويتيـاً واسـتمرت أكثـر مـن 

سـنتن دون تحريك.

رأي الهيئة:

الفــروع   - العــام  المديــر  نائــب  إفــادة  إلــى  والاســتماع  والاطــاع،  النظــر  بعــد 
والعمليــات -، تؤكــد الهيئــة علــى فتواهــا الســابقة التــي نصــت علــى أنــه يتــم نقــل 
هــذه الأمــوال إلــى حســاب معلــق، حيــث تكــون هــذه الأمــوال مضمونــة علــى البنــك، 
يقــوم البنــك بســداد هــذه الأمــوال لأصحابهــا متــى مــا طولــب بهــا، وبمــا أن هــذه 
ــه حــق التصــرف بهــا بمــا فيــه مصلحــة البنــك،  ــى البنــك فل الأمــوال مضمونــة عل
بشــرط عــرض الموضــوع علــى إدارة التدقيــق الشــرعي الداخلــي قبــل التصــرف بهــا.

حجز الأقساط المستحقة على العملاء:. 245

عرض على هيئة الرقابة الشرعية الاستفسار التالي: 

بحجـز  كل شـهر  مـن   ٢٠ تاريـخ  فـي  الإلكترونـي  النظـام  مـن خـال  البنـك  يقـوم 
مبلـغ الأقسـاط المسـتحقة علـى العمـاء، سـواء مـن الراتـب أو مـن الرصيـد المتبقـي 
فـي الحسـاب، وبنـاء عليـه: فـإن بعـض العمـاء الذيـن تسـتحق أقسـاطهم بعـد هـذا 
التاريـخ، كأن يكـون موعـد القسـط والراتـب فـي تاريـخ ٢6، لكـن البنـك يقـوم بحجـز 

مبلـغ القسـط مـن الرصيـد الموجـود مـن تاريـخ ٢٠.

والسـؤال: مـا مـدى شـرعية حجـز مبلـغ القسـط علـى العميل قبل موعد اسـتحقاقه 
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أبـدى تذمـره مـن  العمـاء قـد  أن بعـض  راتبـه فـي الحسـاب، علمـاً  نـزول  وقبـل 
هـذا النظـام، لأنـه يـؤدي إلـى التضييـق عليهـم في مصاريفهـم والتزاماتهم الشـهرية 

والاجتماعيـة؟ لاطـاع وإبـداء الـرأي الشـرعي.

رأي الهيئة:

بعد النظر والاطاع رأت الهيئة عدم جواز حجز تلك المبالغ قبل موعد استحقاقها، 
حيث إن نموذج الشروط والأحكام لفتح الحساب لم يتضمن هذا الشرط. 

المحلات . 246 لبعض  حساب  وفتح  بيع  نقاط  جهاز  تركيب 
ذات النشاطات المختلطة:

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية مذكـرة مقدمـة مـن إدارة العاقـات العامـة، 
تتضمـن الاستفسـار عـن مـدى جـواز فتـح حسـاب، ووضـع جهـاز نقـاط بيـع )كـي 
نـت( لبعـض المحـال التجاريـة، ذات الأغـراض المختلطـة )محـال الفيديـو، والحاقـة 
)رجالـي - نسـائي( - المعاهـد الصحيـة .... إلـخ(، لاطـاع وإبداء الرأي الشـرعي.

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة جـواز فتـح حسـابات بنكيـة لهذه المحـال التجارية، 
وإن كان الأولـى عـدم فتـح حسـابات لهـم، وأمـا مـا يتعلـق بوضع جهـاز نقاط بيع فا 

يجوز شـرعاً)١(.

توزيع قسيمة شرائية تشتمل على خصومات لأصحاب . 247
الحسابات:

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية مذكـرة مقدمـة مـن إدارة التدقيـق الشـرعي 
الداخلـي، تتضمـن الاستفسـار حـول مـدى شـرعية منـح العمـاء قسـيمة شـرائية،

١- تم تعديل هذا القرار. علماً أن القرار المعمول به حالياً رقم )35٢(.

أصحـاب  علـى  وتوزيعهـا  التجاريـة،  المحـات  لبعـض  خصومـات  علـى  تشـتمل 
الحسـابات لـدى البنـك بكافـة أنواعهـا، بمـن فيهـم أصحـاب الحسـابات الجاريـة، 

مقابـل. دون  التوزيـع  أن  علمـاً 

رأي الهيئة: 

بعد النظر والاطاع رأت الهيئة عدم جواز توزيع هذه القسائم الشرائية ومثياتها 
علـى أصحـاب الحسـابات الجاريـة، لمـا فيهـا من منفعة تعود إلى المقـرض )العميل(، 
أمـا مـا عـدا ذلـك مـن عمـاء البنـك وأصحـاب الحسـابات الأخـرى فا مانع شـرعاً 

مـن توزيعها عليهم.

إجراء سحوبات لأصحاب الحسابات على جوائز تحفيزية:. 248

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية مذكـرة مقدمـة مـن إدارة التدقيـق الشـرعي 
الداخلـي، تتضمـن السـؤال التالـي:

يرغـب بنـك بوبيـان أن يجـري لعمائـه سـحوبات تحفيزيـة علـى جوائـز قيِّمة، وذلك 
يجريهـا لأصحـاب  أن  يـود  كمـا  البنـك،  مـن عمـاء  لجميـع أصحـاب الحسـابات 
البطاقـات وعمـاء المرابحـة، لـذا يرجـى التكـرم بإبـداء الـرأي الشـرعي فـي ذلـك.

رأي الهيئة: 

بعد النظر والاطاع رأت الهيئة: لا مانع شـرعاً من إجراء سـحوبات على حسـابات 
علـى  السـحب  تتـم عمليـة  ألا  علـى  )الودائـع(،  الاسـتثمارية  التوفيـر والحسـابات 
الحسـابات الجاريـة، وألا تكـون تغطيـة الجوائـز مـن أربـاح المودعـن، وإنمـا تكـون 
مـن أمـوال البنـك علـى سـبيل التبـرع مـن البنـك، وألا يكـون ذلـك شـرطاً ضمـن 
شـروط فتـح حسـاب التوفيـر والحسـابات الاسـتثمارية )الودائـع(، كمـا يجـوز عمـل 

السـحوبات علـى المبيعـات والمرابحـات وغيرهـا بنفـس الشـروط السـابقة.



٢٤8٢٤٩

فية
صر

ت الم
دما

 الخ
�ب

تا ك�

السحب على المكشوف في بطاقة الحسم الفوري:. 249

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية، كتـاب حـول عطل فني حدث فـي النظام الآلي 
اسـتغرق فتـرة زمنيـة بسـيطة، وتزامـن مـع هـذا العطـل الفنـي قيـام بعـض عمـاء 
البنـك بالسـحب مـن أرصدتهـم بواسـطة بطاقـة السـحب الآلـي مـن خـارج الكويـت، 
وبسـبب هـذا العطـل سـحب بعـض العمـاء مبلغـاً غيـر متوفـر فـي أرصدتهـم، ممـا 
سـبب بانكشـاف حسـاباتهم، وبناء على ذلك قام البنك باسـتيفاء المبالغ من العماء 

بعـد توفرهـا فـي الحسـاب، دون أخـذ رسـوم علـى تلـك العمليـة.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة أنـه في حال انكشـاف حسـاب العميـل يعتبر المبلغ 
المسـحوب قرضاً حسـناً من البنك للعميل، لا يسـتحق عليه البنك أي رسـوم.

هدايا عينية لجلب عملاء جدد للبنك:. 250

عـرض علـى هيئـة الرقابة الشـرعية الاستفسـار التالي: 

يعطـى عميـل البنـك الـذي فتـح حسـاب راتـب لـدى البنـك قسـائم ترشـيح   -
لـدى  راتـب  بفتـح حسـاب  يقـوم  لعمـاء آخريـن، ومقابـل كل عميـل جديـد 

نقديـة. غيـر  هدايـا  علـى  الأول  العميـل  يحصـل  البنـك 
وقـد طلبـت الهيئة الإجابة عن الاستفسـارات التالية: 

اسـترجاع  يتـم  هـل  الجديـد  العميـل  قبـل  مـن  الحسـاب  إغـاق  حـال  فـي   .١
الأول. العميـل  مـن  الهديـة 

كيفيـة إثبـات العميـل المسـتحق للهدية.  .٢
نـوع الجوائز المقدمة.  .3

أجابـت الإدارة المختصة بالتالي: 

في حال إغاق العميل الجديد للحساب لا يتم أخذ الهدية من العميل الأول.  -

أمـا بالنسـبة لكيفيـة إثبـات العميـل المسـتحق فإنـه توجـد خانـة فـي نظـام   -
تقريـر  توفيـر  مـع  المسـتحق،  العميـل  معرفـة  البنـك  تخـول  الحسـاب  فتـح 

الهدايـا. لإعطائهـم  الجديـدة  الأسـماء  حـول  دوري 

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة: لا مانـع مـن تقـديم الهدايـا علـى أن تكـون مـن 
أمـوال البنـك وليسـت مـن أمـوال المودعـن، مـع مراعـاة ضـرورة عـرض الإعانـات 

علـى إدارة التدقيـق الشـرعي الداخلـي قبـل نشـرها.

حسابات التوفي والودائع الاست�ثمارية:. 251

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية سـؤال مقـدم مـن نائـب المديـر العـام لشـؤون 
الخزينـة، ورد فيـه:

يرغـب بنـك بوبيـان بفتـح حسـابات توفيـر وودائـع اسـتثمارية للعماء، وسـيقوم البنك 
باسـتثمار المبالغ المودعة في تلك الحسـابات اسـتثماراً كاماً، عن طريق عقد الوكالة 
فـي الاسـتثمار، وعليـه فـإن العميـل سـيحصل علـى الأربـاح كاملـةً جراء اسـتثمار هذه 
المبالـغ، علـى معـدل الرصيـد الشـهري وليـس الحـد الأدنـى، كمـا أنـه سـيتم تحديـد 
نسـبة مئويـة لأربـاح العميـل فـي هـذه الحسـابات مسـبقاً، وتـودع الأربـاح فـي حسـاب 
العميـل بعـد تحققهـا، وذلـك إمـا علـى أسـاس شـهري، أو ربـع سـنوي، أو حسـب مـا 

تقـرره سياسـة البنـك، لـذا يرجـى التكـرم بالاطـاع وإفادتنـا بالحكـم الشـرعي.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الموافقـة المبدئيـة علـى مـا ورد فـي السـؤال أعاه، 
وتطلب الهيئة من البنك أن يقدم الشروط والأحكام الخاصة بفتح هذه الحسابات 

لمناقشتها وإقرارها.
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منتج »وفّر لي«:. 252

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية موضـوع منتـج »وفـر لـي«، وهـو: عبـارة عـن 
خدمـة جديـدة تسـاعد العمـاء فـي توفيـر الأمـوال، ونلخصهـا فـي التالـي:

يقوم العميل بتسـجيل طلب هذه الخدمة عبر تطبيق البنك من خال الهاتف   -
النقـال، وكذلـك عبـر موقـع البنـك الإلكترونـي.

آليـة عمـل هـذه الخدمـة عبـارة عـن: توفير مبلغ معن من خـال اختياره لفترة   -
محـددة، ومبلـغ محـدد مسـبقاً.

تحديد الهدف للمبلغ المراد توفيره.  •
تحديد المبلغ المراد توفيره.  •

اختيار المبلغ المراد التقريب له عند التوفير »١ دينار، 5 دنانير، أو ١٠ دنانير«.  •
للمبلـغ  توفيـره  المـراد  الهـدف  يتـم تحقيـق  حتـى  التوفيـر،  مـدة  اختيـار   •

شـهراً«.  ١8 شـهراً،   ١٢ أشـهر،   6« المسـتهدف 
الحد الأقصى لمبلغ التوفير اليومي 5 دنانير، أو ١٠ دنانير أو ٢٠ ديناراً.  •

سـيتم توزيـع 3% أربـاح سـنوية علـى هـذا الحسـاب عنـد إكمـال مـدة التوفيـر،   -
التاليـة: الشـروط  حسـب 

عدم سحب أي مبلغ من حساب التوفير قبل انقضاء الفترة المحددة مسبقاً.  •
يجب على العميل إكمال توفير المبلغ الذي تم تحديده مسبقاً.  •

الحد الأقصى للحصول على الأرباح هو 5٫000 د.ك.  •
للعميـل الحـق فـي سـحب المبالـغ التـي تم توفيرهـا فـي أي وقـت قبـل انقضـاء   -

التوفيـر. حسـاب  أربـاح  حينهـا  ويسـتحق  المسـتهدفة،  الفتـرة 
يمكـن للعميـل اختيـار تقريـب المبالـغ »لرصيده في آخر اليوم«، حيث سـيتم تقريبه   -

لأقـرب دينـار واحـد )سـيتم تحويـل الكسـور »الأفـاس« إلـى حسـاب وفّـر لـي(.
لـذا يرجـى التكـرم بالموافقـة وإبـداء الـرأي حـول الموضـوع أعـاه، حتـى يتسـنى لنـا 

عمـل الـازم لتطبيـق هـذه الخدمـة الجديـدة.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الموافقـة علـى المنتـج مـن حيـث المبـدأ، مـع إلغـاء 
الأربـاح التفضيليـة 3%، ومعاملـة تلـك الحسـابات وفـق أسـلوب الودائـع المتبعـة فـي 
البنـك، ونسـبة ربحهـا المعروفـة، مـع عدم التقييد بمبلغ الحـد الأقصى على الأرباح، 

علـى أن يعـرض المنتـج بعـد التعديـل علـى الهيئـة الشـرعية للنظـر فيـه واعتمـاده.

منتج الادخار »وفّر لي«:. 253

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية فـي اجتمـاع سـابق منتـج »وفـر لـي«، وقـد كان 
رأي الهيئـة: الموافقـة المبدئيـة علـى المنتـج، وطلبـت الهيئـة تزويدهـا بإجابـات لبعـض 
الاستفسـارات، وقـد قامـت الإدارة المعنيـة بالإجابـة عنهـا، وهـي علـى النحـو التالي:

كيف يتم استثمار المبالغ المجمعة في وعاء مستقل؟ أ . 

بنك بوبيان باعتباره وكياً في الاستثماريقوم باستثمار أموال تلك الودائع في 
محافظ خاصة، كما هو مطبق في ودائع الوكالة في البنك حالياً،علماً أن أصول 

الوعاء تتركز بشكل رئيسي في عمليات التمويل التجاري والتمويل الشخصي.
ب .  كيـف يتـم تحديـد الربـح لهـذا الوعـاء؟ ومـا هـي كيفيـة توزيـع الأربـاح علـى 

المقـررة؟ المـدة  حسـب  العمـلاء 

الودائـع فـي محافـظ خاصـة )وعـاء الأصـول(، والـذي  سـيتم اسـتثمار تلـك   
يتمثـل فـي اسـتثمارات متوسـطة وطويلـة الأجـل )عمليـات التمويـل التجـاري 
والتمويـل الشـخصي( والتـي تحقـق عوائـد كبيـرة نسـبياً، علـى عكس حسـابات 
التوفيـر، والتـي يتـم اسـتثمارها فـي الودائـع مـع البنـوك ذات فترات اسـتحقاق 

أقـل مـن أسـبوع، والتـي تكـون عوائدهـا قليلـة.
ويلتـزم البنـك بعـدم اسـتثمار أمـوال المودعـن فـي مشـاريع يقـل عائدهـا عـن   
العائـد المتوقـع المتفـق عليـه، ويقوم البنك باسـتثمار الأموال على سـبيل التبرع، 

ويتقاضـى مـا زاد عـن ذلـك العائـد المشـار إليـه باعتبـاره حافـزاً.
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كيف يتم التعامل مع الحساب في حال الخسارة؟: ت. 

يتحمـل المـودع نسـبته مـن الخسـارة إن وجـدت، كمـا هو مطبق حاليـاً في ودائع   
الوكالـة فـي البنـك.

وفـي حـال موافقـة بنـك بوبيـان علـى إلغـاء الوديعـة قبـل انتهـاء المـدة المتفـق عليهـا، 
يعـاد للعميـل أصـل مبلـغ الوديعـة، مـع اسـتحقاق أربـاح حسـاب التوفيـر، مـع تحمـل 

نسـبته فـي الخسـارة إن وجـدت.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع وافقـت الهيئـة علـى منتـج الادخـار »وفّـر لـي« تكييفـاً علـى 
التاليـة: المتوقـع وفـق الضوابـط  العائـد  الوديعـة ذات  أسـلوب 

أن يتـم اسـتثمار أمـوال هـذا المنتـج فـي وعـاء مسـتقل ذي أصـول واسـتثمارات   .١
تـدر عائـداً متوقعـاً، والمتحصـل مـن اسـتثمار هـذا الوعـاء يتـم توزيعـه علـى 

المنتـج. أصحـاب هـذا 
يتـم تحديـد العائـد المتوقـع وفـق عوائـد الأصـول والاسـتثمارات فـي الوعـاء   .٢
المسـتقل المخصـص لهـذا المنتـج، ومـا زاد عـن الربـح المتوقـع يكـون مـن نصيـب 

البنـك باعتبـاره حافـزاً علـى حسـن الأداء.
كمـا طلبـت الهيئـة عـرض جميـع مسـتندات المنتـج علـى الهيئـة الشـرعية للنظر فيها 

واعتمادها.

منتج السحب على المكشوف:. 254

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية منتـج السـحب علـى المكشـوف، وهـو: أن يعطي 
البنـك صاحـب الحسـاب - فـي حـال انتهـاء رصيـده - حداً ائتمانيـاً بفئات مختلفة، 
علـى سـبيل المثـال: ١٠٠ دينـار للحسـاب العـادي، و3٠٠ دينـار لحسـاب الباتينيـوم، 
وفـي حـال قـام العميـل باسـتخدام المبلـغ يتـم خصمـه مـن حسـابه فـي نهايـة الشـهر، 

نظيـر رسـوم سـنوية ثابتـة يدفعهـا العميـل للبنك. 

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة: لا مانـع مـن تقـديم هـذا المنتـج دون رسـوم، إذ إن 
الرسـوم إذا لـم تكـن مقابـل خدمـة فعليـة، فإنهـا تعتبـر شـبهة بالقـرض بفائدة.

منح أرباح تفضيلية لبعض العملاء:. 255

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية سـؤال حـول مـدى شـرعية منح أربـاح تفضيلية 
لبعـض العمـاء، وتقسـيمها إلـى شـرائح، بحسـب المبلـغ والمدة المسـتثمر فيها. 

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة جـواز إعطـاء أربـاح تفضيليـة لبعـض العماء وفق 
الاقتراحـات التالية: 

تقسـم الحسـابات والودائع إلى شـرائح مختلفة تحدد على أوزان معلومة، فا   .١
مانـع مـن إعطـاء أربـاح مختلفـة حسـب الشـرائح والأوزان.

أن يتنازل البنك عن جزء من أرباحه لصالح عماء معينن، دون تمييز بن العميل   .٢
المقصود والعماء الآخرين، وإنما البنك هو الذي يتنازل عن جزء من أرباحه.

أن يكون الحساب والوديعة على أساس الوكالة، تحدد فيه النسبة المجزية للطرفن.  .3

ضوابط الحساب الجاري:. 256

فيهـا  للنظـر  الجـاري  الحسـاب  ضوابـط  الشـرعية  الرقابـة  هيئـة  علـى  عـرض 
الآتـي:  النحـو  علـى  وهـي  واعتمادهـا، 

الحسـاب الجـاري قـرض حسـن حـال تحـت الطلـب، ويثبـت مثلـه فـي ذمتـه،   .١
البنـك. لصالـح  اسـتثماره  عوائـد  وتـؤول 

الحسـاب الجاري مضمون سـداد مثله في ذمة بنك بوبيان مطلقاً، سـواء كان   .٢
هـاك المـال بتعـدٍ أو تقصيـر، أو دون تعـدٍ ولا تقصيـر.
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يجوز تقاضي الرسوم المتعارف عليها )الأجرة( على الخدمات التي يقدمها البنك   .3
لأصحاب الحسابات الجارية، مثل إصدار بطاقة السحب الآلي، وإصدار الشيكات.
يجـوز لبنـك بوبيـان أن يقـدم خدمـات مميـزة لأصحـاب الحسـابات الجاريـة،   .٤
فيمـا يتعلـق بجانـب الإيفـاء والاسـتيفاء )الإيـداع والسـحب(، كتخصيص غرف 

لاسـتقبال أصحـاب بعـض الحسـابات.
يجـوز تقـديم الهدايـا والمنافـع العامـة التـي يقدمهـا البنـك لجميـع عمائـه دون   .5
تمييـز، كمـا يجـوز تقـديم الهدايـا الإعاميـة التـي تحمـل شـعار بنـك بوبيـان، 

كالأقـام، والتقـويم السـنوي، ونحوهـا.
لا يجوز لبنك بوبيان أن يقدم لأصحاب الحسابات الجارية بسبب تلك الحسابات   .6
وحدها هدايا عينية مالية، ومن ذلك الإعفاء من الرسوم أو بعضها، كالإعفاء من 
رسوم بطاقات الائتمان والحوالات، وصناديق الأمانات، وخطابات الضمان، وغيرها.

رأي الهيئة:

بعد النظر والاطاع رأت الهيئة الموافقة على هذه الضوابط.

بنكـي . 257 حـول مـدى مشـروعية فتـح حسـاب  استفسـار 
البيـع لشـركة وسـاطة ماليـة: نقـاط  أجهـزة  وتوفـي 

الشـرعي  التدقيـق  إدارة  مـن  مقـدم  سـؤال  الشـرعية  الرقابـة  هيئـة  علـى  عـرض 
الداخلـي حـول مـدى مشـروعية )فتـح حسـاب بنكـي/ توفيـر أجهـزة نقـاط البيـع( 

لشـركة وسـاطة ماليـة تتعامـل فـي بيـع وشـراء الأسـهم والسـندات لعمائهـا.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة: أنـه لا مانـع مـن فتـح الحسـاب للشـركة، حيـث 
يلتـزم العميـل فـي نمـوذج فتـح الحسـاب بالشـروط الشـرعية لفتـح الحسـاب، التـي 
تم اعتمادهـا مـن قبـل هيئـة الرقابـة الشـرعية، كمـا تـرى الهيئة الموافقـة على توفير 

أجهـزة نقـاط بيـع للمشـاريع ذات الأنشـطة المختلطـة.

باب الودائع

منتج وديعة الوكالة المتنامية:. 258

الوكالـة  وديعـة  منتـج  بطـرح  بوبيـان  بنـك  رغبـة  الشـرعية  الرقابـة  هيئـة  علـى  عـرض 
المتناميـة، وهـي وديعـة تطبـق عليهـا كافـة الأحـكام والشـروط الخاصـة بوديعـة الوكالـة، 

كالتالـي:  وهـي 

أدنى مبلغ لفتح الوديعة هو 5٫000 د.ك  -
للعميل حرية اختيار مدة الوديعة ما بن 7 أيام إلى 365 يوماً.  -

يحصل العميل فيها على نفس نسبة الأرباح الخاصة بوديعة الوكالة.  -
يتم إيداع الأرباح في حساب العميل في تاريخ استحقاق الوديعة.  -

الاختاف بن وديعة الوكالة العادية ووديعة الوكالة المتنامية هو أنه:  -
يحـق للعميـل إضافـة أي مبلـغ )دون تحديـد حـد أدنـى( علـى المبلـغ الأصلـي للوديعة، وفي 
أي يـوم قبـل تاريـخ اسـتحقاقها، وذلـك دون الحاجـة لفتـح حسـاب وديعـة جديـد، علـى أن 
يتـم احتسـاب أربـاح الوديعـة بعـد إضافـة المبلـغ بنـاء علـى الرصيـد اليومـي الموجـود فيها، 
وقـد قـام الموظـف المختـص بشـرح المنتـج وما يتميـز به، والإجابة عن استفسـارات الهيئة.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الموافقـة علـى منتـج وديعة الوكالـة المتنامية، لأن الأصل 
الشـرعية  الأحـكام  يعـارض  مـا  وجـود  وعـدم  الماليـة،  المعامـات  فـي  والإباحـة  الجـواز 

وقواعدهـا العامـة.

منتج وديعة المضاربة المتنامية:. 259

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية رغبـة بنـك بوبيـان بطـرح منتـج وديعـة المضاربـة 
وديعـة  مثـل  الخاصـة  والشـروط  الأحـكام  كافـة  عليهـا  تطبـق  وديعـة  وهـي  المتناميـة، 

كالتالـي: وهـي  المضاربـة، 
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أدنى مبلغ لفتح الوديعة هو 3٫000 د.ك.  -
للعميل حرية اختيار مدة الوديعة ما بن 6 شهور أو ٩ شهور أو ١٢ شهراً.  -

يحصل العميل فيها على نفس نسبة الأرباح الخاصة بوديعة المضاربة.  -
يتم إيداع الأرباح في حساب العميل في تاريخ استحقاق الوديعة.  -

الاختاف بن وديعة المضاربة العادية ووديعة المضاربة المتنامية هو:   -
يحـق للعميـل إضافـة أي مبلـغ )دون تحديـد حـد أدنـى( علـى المبلـغ الأصلـي للوديعة، وفي 
أي يـوم قبـل تاريـخ اسـتحقاقها، وذلـك دون الحاجـة لفتـح حسـاب وديعـة جديـد، علـى أن 
يتـم احتسـاب أربـاح الوديعـة بعـد إضافـة المبلـغ، بنـاء علـى الرصيد اليومـي الموجود فيها، 
وقـد قـام الموظـف المختـص بشـرح المنتـج وما يتميـز به، والإجابة عن استفسـارات الهيئة.

رأي الهيئة:

 بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الموافقـة علـى منتـج وديعـة المضاربـة المتناميـة، لأن 
الأصل الجواز والإباحة في المعامات المالية، وعدم وجود ما يعارض الأحكام الشـرعية 

وقواعدهـا العامـة.

منتج وديعة الوكالة المجزئة:. 260

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية رغبـة بنـك بوبيـان بطـرح منتـج وديعـة الوكالـة 
المجزئـة، وهـي وديعـة مقدمـة لشـريحة معينـة مـن العمـاء أصحـاب رؤوس الأمـوال 
الكبيرة، والذين تسـتلزم طبيعة أعمالهم القيام بعدد كبير من السـحوبات النقدية، 
والشـروط  الأحـكام  كافـة  عليهـا  تطبـق  متقاربـة  فتـرات  خـال  الكبيـرة،  والمبالـغ 

الخاصـة بوديعـة الوكالـة، وهـي كالتالـي:

للعميل حرية اختيار مدة الوديعة ما بن 7 أيام إلى 365 يوماً.  -
يحصل العميل فيها على نفس نسبة الأرباح الخاصة بوديعة الوكالة.  -

يتم إيداع الأرباح في حساب العميل في تاريخ استحقاق الوديعة.  -
الاختاف بن وديعة الوكالة العادية ووديعة الوكالة المجزئة هو كالتالي:  -

الحد الأدنى لفتح الوديعة هو 100٫000 د.ك ومضاعفاتها. أ. 
تتم معاملة كل 10٫000 د.ك على أنها وديعة قائمة بذاتها. ب. 

للعميـل الحـق فـي أن يقـوم بكسـر جزء من الوديعـة لا يقل عن 100٫000  ت. 
د.ك دون الحاجـة لكسـر مبلـغ الوديعـة بالكامـل.

للعميـل الحـق فـي إضافـة مبلـغ إلـى الوديعـة قبـل تاريـخ اسـتحقاقها على  ث. 
ألا يقـل عـن 100٫000 د.ك.

وقد قام الموظف المختص بشرح المنتج وما يتميز به، والإجابة عن استفسارات الهيئة.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الموافقـة علـى منتـج وديعـة الوكالـة المجزئـة، لأن 
الأصـل الجـواز والإباحـة فـي المعامـات الماليـة، وعـدم وجـود مـا يعـارض الأحـكام 

الشـرعية وقواعدهـا العامـة.

منتج وديعة المضاربة المجزئة:. 261

عرض على هيئة الرقابة الشرعية رغبة بنك بوبيان بطرح منتج المضاربة المجزئة، 
وهـي: وديعـة مقدمـة لشـريحة معينـة مـن العماء أصحـاب رؤوس الأمـوال الكبيرة، 
والذيـن تسـتلزم طبيعـة أعمالهـم القيـام بعـدد كبير من السـحوبات النقديـة، والمبالغ 
الكبيـرة، خـال فتـرات متقاربـة تطبـق عليهـا كافـة الأحـكام والشـروط الخاصـة 

بوديعـة المضاربـة، وهـي كالتالي:

للعميل حرية اختيار مدة الوديعة ما بن 6شهور أو٩ شهورأو ١٢ شهراً.  -
يحصل العميل فيها على نفس نسبة الأرباح الخاصة بوديعة المضاربة.  -

يتم إيداع الأرباح في حساب العميل في تاريخ استحقاق الوديعة.  -
الاختاف بن وديعة المضاربة العادية ووديعة المضاربة المتنامية هو التالي:  -

الحد الأدنى لفتح الوديعة هو 100٫000 د.ك ومضاعفاتها. أ. 
يتم معاملة كل 100٫000 د.ك على أنها وديعة قائمة بذاتها. ب. 
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للعميـل الحـق فـي أن يقـوم بكسـر جزء من الوديعـة لا يقل عن 100٫000  ت. 
د.ك دون الحاجـة لكسـر مبلـغ الوديعـة بالكامـل.

للعميـل الحـق فـي إضافـة مبلـغ إلـى الوديعـة قبـل تاريـخ اسـتحقاقها على  ث. 
ألا يقـل عـن 100٫000 د.ك

وقد قام الموظف المختص بشرح المنتج وما يتميز به، والإجابة عن استفسارات الهيئة.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الموافقـة علـى منتـج وديعـة المضاربـة المجزئـة، لأن  
الأصـل الجـواز والإباحـة فـي المعامـات الماليـة، وعـدم وجـود مـا يعـارض الأحـكام 

الشـرعية وقواعدهـا العامـة.

التبرع بأرباح وديعة الوكالة الاست�ثمارية :. 262

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية رغبـة البنـك فـي حـثّ عمـاء وديعـة الوكالـة 
الاسـتثمارية علـى التبـرع بأربـاح الوديعة في شـهر رمضان المبـارك. لاطاع وإبداء 

الرأي الشـرعي.

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة أن أربـاح هـذه الوديعـة حـق خالـص للمـودع ويحـق 
لـه التبـرع بهـا، وكـذا الرجـوع عـن تبرعـه قبـل خدمـة التبـرع، إلا بعـد أن يتحقـق 

الربـح، بشـرط أن يضـاف فـي الأحـكام والشـروط هـذا البنـد: 
)إن الأربـاح التـي تحققـت سـتصرف فـي وجـوه الخيـر، بعد يوم واحد من اسـتحقاق 
الوديعـة، مـا لـم يطلـب العميـل نسـبة اسـتحقاقه لأربـاح، علمـاً أن الخسـارة تجبـر 

مـن رأس المـال، كمـا جـاء فـي الشـروط والأحـكام(.

منتج وديعة الوكالة:. 263

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية منتـج وديعـة الوكالـة، لـذا يرجـى إفادتنـا حـول 
الحكـم الشـرعي فـي تقـديم مميـزات للعمـاء فـي منتـج وديعـة الوكالـة، وهـي:

الحصـول علـى أربـاح وديعـة الوكالـة )السـنوية/ نصـف سـنوية( بشـكل شـهري   -
)قبـل موعـد اسـتحقاق الوديعـة(، علمـاً أن الهيئـة قـد وافقـت علـى هـذا المبـدأ 

فـي منتـج آخـر.
حصـول العميـل علـى أربـاح وديعتـه المتوقعـة مقدمـاً عنـد فتـح الحسـاب، وفـي   -
تفريـط تخصـم هـذه  تعـدٍّ ولا  مـن غيـر  البنـك لأربـاح  حالـة عـدم تحقيـق 

اسـتحقاقها. عنـد  وديعتـه  مـن  الأربـاح 

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة: لا مانـع مـن توزيـع دفعـات تحـت الحسـاب بشـكل 
شـهري فـي وديعـة الوكالـة، وذلـك بعـد مـرور فتـرة يتصـور فيهـا اسـتثمار الأمـوال، 
وتقـدر بمـرور شـهر علـى الأقـل، ولا يصـح منـح العميل دفعة مقدمة تحت الحسـاب 

عنـد فتـح حسـاب الوديعـة قبـل مـرور فتـرة يتصـور فيهـا اسـتثمار الأموال.

وديعة الوكالة طويلة الأجل:. 264

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية وديعـة الوكالـة طويلـة الأجـل، والتـي يرغـب 
البنـك فـي إبرامهـا مـع عمائـه لمـدد مختلفة تصل إلى خمس سـنوات، ويكون الربح 
مقسـماً علـى السـنوات بنسـب معينـة متوقعـة، وفـي حـال رغبـة العميـل فـي إلغـاء 

الوديعـة يعطـى الأربـاح المتوقعـة للفتـرة السـابقة، لإلغائـه الوديعـة.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الموافقـة علـى وديعـة الوكالـة طويلـة الأجـل، مـع 
ـن ذلـك فـي الشـروط والأحـكام، علـى أنـه فـي  توقيـع العميـل علـى إقـرار أو يضمَّ
حـال رغبـة العميـل فـي إلغـاء الوديعـة، ينظـر فـي وقتهـا، إذا كانـت هنـاك زيـادة فـي 
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الأربـاح المقبوضـة فـا يسـتحق العميـل الزيـادة، وتخصـم مـن أصـل الوديعـة تسـويةً 
لحسـاب الوكالـة، وإذا كان هنـاك نقـص فـي الأربـاح يعطـى العميـل الأربـاح عـن 

الفتـرة المسـتحقة.

وديعة جديدة على نمط الوكالة الاست�ثمارية:. 265

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية رغبـة البنـك في تقديم منتـج وديعة على طريق 
الوكالـة الاسـتثمارية، ويمتـاز هـذا المنتـج: أن العميـل يحـق لـه قبـض أربـاح الوديعـة 
بعـد توقيـع عقـد الوديعـة مباشـرة، كمـا يحـق لـه الحصـول علـى بعـض الجوائـز، 

والأربـاح التفضيليـة، ويحـق لـه الدخـول فـي بعـض السـحوبات.

رأي الهيئة:

بعد النظر والاطاع رأت الهيئة الموافقة على المنتج وفق الضوابط التالية:

أن يكون الحساب استثمارياً ١٠٠%.  .١
أن توزع الأرباح بعد مدة تستثمر فيها الأموال استثماراً حقيقياً.  .٢

في حالة حصول العميل على أرباح تفضيلية يجب أن تكون بعض استثمارات   .3
هـذه الوديعـة فـي محفظـة خاصـة، تخـول العميـل الحصـول علـى أربـاح تفضيلية.
تطبـق علـى المزايـا المقدمـة علـى الوديعـة مـا تم إقـراره مـن قبـل مـن الهيئـة   .٤

الشـأن. هـذا  فـي  الشـرعية 
مراعاة ضوابط إلغاء الوديعة في حال إلغائها من قبل العميل.  .5

باب البطاقات المصرفية

عائد مالي على مشريات بطاقة الائ�تمان:. 266

البطاقـات  التسـويق حـول  إدارة  الشـرعية سـؤال مـن  الرقابـة  عـرض علـى هيئـة 
الائتمانيـة، ومـدى جـواز تقـديم حسـم 5% علـى مشـتريات العمـاء عنـد اسـتعمال 
بطاقـات بوبيـان الائتمانيـة، وهـذا الحسـم سـيتم حسـابه علـى المشـتريات شـهرياً 
فـي جميـع أنحـاء العالـم، وسـوف يحتسـب الحسـم شـهرياً، ويعـاد مبلـغ الحسـم إلـى 

حسـابات البطاقـات الائتمانيـة للعمـاء.

رأي الهيئة:

بعد النظر والاطاع رأت الهيئة جواز منح العميل حسـماً قدره 5% على مشـتريات 
البطاقـات الائتمانيـة عنـد اسـتخدامها مـن قبـل العمـاء، وذلـك لعـدم وجـود شـبهة 
ربـا أو قـرض، ولأن الحسـم يعُتبـر تبرعـاً مـن البنـك بجـزء من مسـتحقاته، ويقتصر 

ذلـك على المشـتريات.

أسئلة واردة من إدارة البطاقات:. 267

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية مجموعـة أسـئلة مقدمـة مـن إدارة البطاقـات 
وهـي عبـارة عـن حلـول بديلـة لتغطيـة خسـائر بطاقـة الائتمـان، وكذلـك مناقشـة 

الهيئـة الشـرعية بشـأن المواضيـع التاليـة: 

ترغـب الإدارة بإضافـة خدمـات علـى بطاقـة الائتمـان مثـل الخصومـات، لـدى   .١
بعض المستشفيات، أو خدمة التأمن للسفر، أو خدمات الدخول إلى صالات 
الدرجـة الأولـى ورجـال الأعمـال، وإعـادة بيـع هـذه الخدمـات مـع إضافـة ربـح 

البنـك علـى رسـوم البطاقـة.
عمليـة  كل  علـى  فلسـاً  و١5٠   ١٠٠ بـن  مـا  رسـوم  بإضافـة  الإدارة  ترغـب   .٢

ت. يا مشـتر
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رأي الهيئة:

بعد النظر والاطاع رأت الهيئة الإجابة بما يلي:

عن السؤال الأول: ما دامت الأجرة مقابل خدمة مشروعة فا مانع من إضافتها.

عـن السـؤال الثانـي: أن تعيـد إدارة البطاقـات النظـر فـي رسـوم الإصـدار، بحيـث 
تغطـي التكاليـف الفعليـة للسـحب النقـدي والشـراء.

السحوبات باستخدام بطاقات الائ�تمان:. 268

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية سـؤال حـول مـدى شـرعية منـح عمـاء بنـك 
بوبيـان الفرصـة فـي دخـول سـحوبات علـى هدايـا عينيـة ونقديـة عنـد اسـتخدامهم 

بطاقـات الائتمـان فـي العمليـات الشـرائية.

مثـال: يمنـح العميـل فرصـة للفـوز كلمـا اشـترى بمبلـغ عشـرة دنانيـر، وإذا اشـترى 
بعشـرين فلـه فرصتـان وهكـذا.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الجـواز، وذلـك لأن العميـل )المديـن( يحصـل علـى 
ليـس فيهـا  الطريقـة  المسـاهمن، وهـه  أمـوال  السـحب ومـن  الجوائـز مـن خـال 

مخالفـة شـرعية.

دعم المنتجات المميزة من شركة فيزا العالمية:. 269

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية سـؤال مقـدم مـن إدارة البطاقـات، حـول طلـب 
الإفـادة عـن عـرض قدمتـه شـركة فيـزا العالميـة، وهـو عبـارة عـن دعـم مـادي، وذلـك 
لدعم المنتجات المميزة، مثل: بطاقة الباتينيوم، وبطاقة الإنفينيتي، مقابل تسـويق 

هـذه البطاقـات للعماء.

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطـاع وافقـت الهيئـة: علـى الموضـوع، علـى أن تصـرف مبالـغ الدعـم 
فـي التكاليـف الدعائية.

الت�أمين على ديون بطاقات الائ�تمان:. 270

بشـأن  الشـرعي  الـرأي  إبـداء  حـول  سـؤال  الشـرعية  الرقابـة  هيئـة  علـى  عـرض 
التاليـة:  الحـالات  فـي  الائتمـان  بطاقـات  ديـون  علـى  التأمـن  مشـروعية 

وفاة العميل.  -
تزوير البطاقة.  -

السرقة.  -
مطالبات من قبل العميل لا يمكن تحصليها من التاجر.  -

علماً أن البنك هو من يتحمل تلك التكاليف والمطالبات. لاطاع وإبداء الشرعي.

رأي الهيئة:

بعد النظر والاطاع رأت الهيئة: جواز التأمن على هذه الأمور بشرطن: 

أن يكون التأمن تأميناً تكافلياً.  .١
أن تكون البطاقات صادرة من بنك إسامي.  .٢

أسئلة واردة من إدارة البطاقات المصرفية:. 271

عرض على هيئة الرقابة الشرعية مذكرة مرفوعة من إدارة البطاقات وهي كالتالي:
وذلـك  العمـاء،  مـن  د.ك(   6( بأخـذ عمولـة مقطوعـة  بوبيـان  بنـك  سـيقوم   .١
فـي حالـة سـحب العميـل مبلغـاً نقديـاً بواسـطة بطاقـة الائتمـان مـن البنـوك 

بذلـك؟ الشـرعي  الحكـم  هـو  فمـا  الأخـرى، 
البنـوك  البنـوك الأخـرى - بمـا فيهـم  بوبيـان منـح عمـاء  لبنـك  هـل يمكـن   .٢
أجهزتنـا؟ طريـق  عـن  الائتمـان  لبطاقـات  النقـدي  السـحب   - الإسـامية 
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فـي حالـة تأخـر العميـل عـن السـداد، هـل يجـوز أخـذ عمولـة ثابتـة مقطوعـة   .3
علـى العميـل المتأخـر شـهرياً حتـى يتـم السـداد؟ علـى أن يتـم تحويـل العمولـة 
المخصومـة إلـى حسـاب لجنـة خيريـة، علمـاً أن هـذه العمليـة قامـت بهـا بعـض 

البنـوك الإسـامية الخليجيـة.

رأي الهيئة: 

فـي  النظـر  لوجهـات  والاسـتماع  المسـتفيضة،  والمناقشـة  والاطـاع  النظـر  بعـد 
الموضـوع الـذي عرضـه الموظـف المسـؤول علـى الهيئـة، بخصـوص بطاقـة الائتمـان 
)فيـزا - ماسـتر كارد(، رأت الهيئـة: أن هـذه البطاقـات تشـتمل علـى خدمة وقرض، 
والخدمـة المنفكـة عـن القـرض مقابـل نقـل الأمـوال والتي يقدمها البنـك، يجوز أخذ 
الأجـرة عليهـا مقطوعـة أو منسـوبة، وأمـا القـرض فيجـب أن يكـون قرضـاً حسـناً، 
ويجـب علـى بنـك بوبيـان مراعـاة مصلحـة العميـل ومصلحـة البنـك في نفـس الوقت 

بالنسـبة لتكلفـة الأجـور.

ولـلإدارة أن تختـار أحـد الأسـلوبن، علـى ألا يمكـن العميـل مـن السـحب النقـدي 
مـن أجهـزة بنـك بوبيـان بهـذه البطاقـة، كمـا ينصـح بـأن لا يسـتخدم هـذه البطاقـة 

بالسـحب النقـدي مـن البنـوك الأخـرى. 

كما أنه لا يجوز أخذ عمولة ثابتة مقطوعة على العميل المتأخر شهرياً، لكونه من الربا.

تخفيض عدد مرات السحب الآلي على النقد وتحويله . 272
من البطاقة الائ�تمانية إلى الحساب الجاري:

همـا  البطاقـات،  إدارة  مـن  مقدمـان  سـؤالان  الشـرعية  الرقابـة  هيئـة  علـى  عـرض 
كالتالـي: 

مـا مـدى جـواز تخفيـض عـدد مـرات السـحب الآلـي علـى النقـد، بحيـث تكـون   .١
مقتصـرة علـى مائتـي دينـار فقـط لا غيـر؟

مـا مـدى جـواز إمكانيـة تحويـل النقـد مـن البطاقـة الائتمانيـة إلـى الحسـاب   .٢
النهائـي؟ الرصيـد  طلـب  فـي  المباشـر  السـحب  بطاقـة  اسـتخدام  مـع  الجـاري، 

رأي الهيئة: 

بعد النظر والاطاع رأت الهيئة الإجابة عن السؤالن بما يلي:

عن السؤال الأول: إن مبلغ خمسمائة دينار هو مبلغ مناسب للسحبة الواحدة   .1
مـن بطاقـة الائتمان. 

كان  مـا  علـى  الائتمـان  بطاقـة  اسـتخدام رصيـد  يبقـى  الثانـي:  السـؤال  عـن   .2
بـه فـي البنـك، فـا يحـول مبلـغ البطاقـة إلـى الحسـاب الجـاري أو  معمـولاً 
التوفيـر، أمـا إذا أراد البنـك منـح العميـل قرضـاً حسـناً فـا مانع مع عدم أخذ 

رسـوم مـن العميـل.

منـح عمـلاء القطـاع النفطـي بطاقـة ائ�تمانيـة ت�تضمن . 273
هديـة تشـجيعية مـن البنك:

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية رغبـة إدارة التسـويق بطـرح منتـج منـح عمـاء 
القطـاع النفطـي بطاقـة ائتمانيـة تتضمـن هديـة تشـجيعية مـن البنـك، لـذا نرجـو 

التكـرم بالاطـاع وابـداء الـرأي.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة: لا مانـع مـن طـرح المنتج، فلم تتحقق وجود شـبهة 
الإقـراض بفائـدة، أو القـرض الـذي جر نفعاً.

رسوم البطاقة المقسطة وغي المقسطة:. 274

عرض على هيئة الرقابة الشرعية موضوع رسوم البطاقة المقسطة وغير المقسطة، 
حيـث إن قـرار الهيئـة ينـص علـى توحيـد رسـوم إصدار البطاقة الائتمانية المقسـطة 

وغير المقسـطة، ومن خال التدقيق تبن تفاوت الرسـوم بن البطاقتن.
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رأي الهيئة:

بعد النظر والاطاع رأت الهيئة التأكيد على قرارها بشأن توحيد رسوم البطاقات 
على  إضافية  خدمات  هناك  كانت  فإذا  وعليه  المقسطة،  وغير  المقسطة  الائتمانية 

البطاقة المقسطة فا مانع من زيادة رسوم إصدارها مقابل الخدمات الإضافية.

تقديـم خدمـات الإصـدارات الخاصـة بطـرح بطاقات فيزا . 275
الائ�تمانية:

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية عقـد تقـديم خدمـات الإصـدارات الخاصـة 
بطـرح بطاقـات فيـزا الائتمانيـة، والـذي سـيتم عقـده بـن بنـك بوبيـان وبـن إحـدى 

الشـركات، لاطـاع وإبـداء الحكـم الشـرعي.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر واطـاع الهيئـة علـى العقـد ودراسـته، وافقـت علـى إبرامـه مـع الشـركة 
المذكـورة، علـى أن يذكـر فـي تمهيـد العقـد التـزام بنك بوبيان بالشـريعة الإسـامية، 

وأن يقيـد التحاكـم »بمـا لا يخالـف أحـكام الشـريعة الإسـامية«.

تقديم بطاقات أمريكان أكسبريس لعملاء البنك:. 276

عرض على هيئة الرقابة الشرعية رغبة البنك بتقديم بطاقات أمريكان أكسبريس 
لعمائه. لاطاع وإبداء الرأي الشرعي.

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الموافقـة علـى الاتفاقيـة، وذلـك لأن هـذه الخدمـة 
مجـرد مقاصـة وتحويـل للمطالبـة وليـس فيهـا قـرض، شـبيهة بمـا لو اسـتخدم أحد 
عمـاء البنـوك التقليديـة الأخـرى أجهزة بنـك بوبيان، فليس لبنك بوبيان أي عاقة 

أو إعانـة لـه علـى معاملتـه مـع بنكه.

تحسين بعض الخدمات على البطاقة الائ�تمانية:. 277

عرض على هيئة الرقابة الشرعية موضوع حول طلب تحسن الخدمة على البطاقة 
الائتمانية، وذلك وفق البيانات التفصيلية الخاصة بالخدمة، وهي كالتالي:

الخدمـة المقدمـة حاليـاً عندمـا يكـون لـدى العميـل رصيد أعلى عن الحـد الائتماني 
فـي بطاقتـه الائتمانيـة، ويرغـب بتحويلـه إلـى أي مـن حسـاباته، فعليـه التحـدث إلى 

الخدمـة الهاتفيـة فـي البنك لإتمـام العملية.

الحـد  عـن  الإضافـي  البطاقـة  رصيـد  العميـل صاحيـة تحويـل  منـح  التحسـن: 
آلـــي. إلـى حسـاباته بشـكل  لـه فـي بطاقـة الائتمـان  الممنـوح  الائتمانـي 

المتوفـر  البطاقـة  للبطاقـة 1٫000 د.ك ورصيـد  الائتمانـي  كان الحـد  إذا  مثـال: 
١5٠٠ د.ك فيمكـن للعميـل تحويـل مبلـغ 5٠٠ د.ك أو أي مبلـغ متجـاوز منهـا إلـى 

حسـاباته لدينـا فـي البنـك بنفسـه دون الرجـوع إلـى الخدمـة الهاتفيـة.

شروط الخدمة:

يجب أن يكون الحساب نشطاً.  .١
يجب أن يكون الحساب بالدينار الكويتي ولا يقبل بالحسابات ذات العمات الأجنبية.  .٢
هـذا الخيـار يجـب أن يتـاح فـي عامـة التبويـب فـي موقـع البنـك الرسـمي   .3

الهاتفـي.  والتطبيـق 
إعطـاء العميـل الخيـار لتحويـل المبلـغ لأي مـن حسـاباته الشـخصية - إذا كان   .٤

لديـه أكثـر مـن حسـاب - بشـرط أن تكـون نشـطة وبالدينـار الكويتـي.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع اعتبـرت الهيئـة أن المقتـرح تحسـن علـى خدمـة مباحـة، فـا 
مانـع مـن تقـديم هـذه الخدمـة للعمـاء عـن طريـق النظـام الآلـي.
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اسـتخدام . 278 طريـ�ق  عـن  )الدفـع  جديـدة  خدمـة  تقديـم 
ماسـركارد(: مـع  الذكيـة  الأجهـزة 

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية موضـوع عقد تقديم خدمـة جديدة )الدفع عن 
طـرق اسـتخدام الأجهـزة الذكيـة مـع ماسـتركارد(، وقد عرض الموضـوع على اللجنة 
التنفيذيـة، وأوصـت اللجنـة: بالموافقـة علـى العقـد وكذلـك - إن أمكـن - تقييـد 
البنـد )١3( مـا لـم تنشـأ عـن التعـدي والتقصيـر، والبنـد )١٩( بمـا لا يخالف أحكام 

الشـريعة الإسامية.

رأي الهيئة:

بعد النظر والاطاع رأت الهيئة الموافقة على العقد، مع إجراء التعديات المذكورة 
أعاه.

البطاقـــة . 279 50% لعميـــل بوبيـــان علـــى رســـوم  خصـــم 
يـــوم ميـــلاده: الائ�تمانيـــة فـــي 

بإرسـال  بوبيـان  بنـك  رغبـة  حـول  موضـوع  الشـرعية  الرقابـة  هيئـة  علـى  عـرض 
رسـالة للعمـاء فـي يـوم ميادهـم، تتضمـن منحهـم خصمـاً بنسـبة )5٠ %( علـى 
رسـوم البطاقـة الائتمانيـة، وسـتكون الرسـالة كالتالـي: عزيـزي العميـل )بمناسـبة 
يـوم ميـادك يقـدم لـك بنـك بوبيـان خصمـاً بنسـبة )5٠%( علـى رسـوم بطاقتـك 

الائتمانيـة(.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع، ومناقشـة الموضـوع، رأت الهيئـة: أن أصـل منـح خصم للعميل 
علـى البطاقـة الائتمانيـة بمناسـبة يـوم ميـاده لا مانـع منـه مـن الناحيـة الشـرعية، 
غيـر أن الهيئـة تـرى أن هـذا الأمـر قـد يـؤدي إلـى مخاطـر تؤثـر علـى سـمعة البنـك، 
وبعـد تقديـر كل مـن المصلحـة والمفسـدة المترتبـة علـى هـذه الخدمـة، قـررت الهيئـة 

الشـرعية الموافقـة علـى تقـديم هـذه الخدمـة وفـق الضوابـط الآتيـة:

ألا يكـون هنـاك حملـة إعانيـة أو تسـويقية لهـذه الخدمـة المتمثلـة في الخصم   .١
علـى إصـدار البطاقـات الائتمانيـة، بـل يكتفـى بإرسـال رسـالة شـخصية للعميـل. 
أن يتـم اسـتقراء ردود أفعـال عمـاء بنـك بوبيـان إجمـالاً، وذلـك مـن خـال   .٢

البنـك. سـمعة  علـى  ذلـك  تأثيـر  ومـدى  الاجتماعـي،  التواصـل  وسـائل 
تقـديم تقريـر مـن قبـل إدارة التدقيـق الشـرعي الداخلـي بعـد ثاثـة أشـهر   .3

الخدمـة.  هـذه  نتائـج  فـي  للنظـر 
وأكـدت الهيئـة علـى عـدم قيـام البنـك بتقـديم خدمات أو عروض تتعلـق بيوم المياد 

إلا بعـد عرضهـا على الهيئة.

خدمـة دفـع الفواتـي المتاحة في تطبيق بنك بوبيان . 280
عن طري�ق البطاقات الائ�تمانية:

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية سـؤال مـن إدارة البطاقـات الائتمانيـة، حـول 
مـدى إمكانيـة قيـام البنـك بتوفيـر خدمـة مـن خـال تطبيـق البنـك يسـمح للعميـل 
بدفـع )فواتيـر الهواتـف، رسـوم المـدارس، وغيرها( عن طريـق البطاقات الائتمانية.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الموافقـة علـى الخدمـة المقترحـة، دون تحميـل 
العميـل أيـة رسـوم إضافيـة، لكونهـا خدمـة مشـروعة مباحـة.
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واحــدة . 281 »اشــر  البطاقــة  لحاملــي  ماســركارد  عــرض 
والكافيهــات: المطاعــم  لبعــض  مجانــاً«  والأخــرى 

البطاقة  ماستركارد لحاملي  بطاقة  موضوع عرض  الشرعية  الرقابة  هيئة  على  عرض 
»اشتر واحدة والأخرى مجاناً« لبعض المطاعم والكافيهات، لاطاع وإبداء الرأي الشرعي.

رأي الهيئة:

بعد النظر والاطاع رأت الهيئة الموافقة على العرض، لكونه تبرعاً من الجهة المانحة.

تعديل نموذج الشروط والأحكام الخاص ببطاقة الائ�تمان:. 282
عرض على هيئة الرقابة الشرعية مقترح تعديل نموذج الشروط والأحكام الخاص 
على  المستحق  الأدنى  الحد  على  بالتعديل  الإدارة  ترغب  حيث  الائتمان،  ببطاقة 
البطاقات الائتمانية، هذا وقد تم عرض الموضوع في اجتماع اللجنة التنفيذية، وكان 
الأفراد،  تنظم تمويل  التي  المركزي  البنك  وتعليمات  لقواعد  وفقاً  أنه  اللجنة:  رأي 
وعدم تجاوز ما نسبته )٤٠%( من الراتب، وبما أن الشروط والأحكام لبطاقة الائتمان 
تنص على: أن بطاقة الائتمان قرض حسن من البنك إلى العميل، وحيث إن جمهور 
العلماء يرى أن القرض الحسن ليس فيه أجل، وبناء عليه فا مانع من تطبيق النسبة 
والمبلغ المقطوع على أقساط البطاقة الائتمانية، وذلك استناداً لرأي الجمهور، ولأن 
الجهالة في التفاوت بن النسبة والمبلغ المقطوع - في هذه الحالة - يسيرة ومغتفرة.

رأي الهيئة:

بعد النظر والاطاع رأت الهيئة الموافقة واعتماد النموذج بعد التعديل عليه.

عروض شركة فيزا:. 283
عرض على هيئة الرقابة الشرعية موضوع، حول إمكانية استفادة عماء بوبيان من 
حاملي بطاقة فيزا إنفينيتي للسحب الآلي، والاستفادة من العروض التالية المقدمة 

من شركة فيزا العالمية.

.Key Lounge الدخول إلى قاعات انتظار كبار الزوار عبر برنامج  -
حماية المشتريات التي يتم شراؤها عبر بطاقة فيزا إنفينيتي من السرقة.  -

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة: إذا كانـت الحمايـة علـى المشـتريات مقدمـة مـن 
شـركة فيـزا فهـو تبـرع منهـم، وبنـاء عليه فا مانع من تمكـن حاملي هذه البطاقات 

مـن العـروض المقدمـة لهم.

حجوزات لحضور المباريات عن طري�ق البطاقة الائ�تمانية:. 284

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية موضـوع قيـام البنـك بحملـة إعانيـة، تتمثـل 
فـي تشـجيع البنـك لعمائـه لعمـل حجـوزات لحضور مباريات كرة القدم باسـتخدام 
البطاقة الائتمانية، وإمكانية دخول العميل للسـحب، ومن ثم منح قيمة الحجوزات 

للعميـل الـذي يتـم اختيـاره عـن طريق السـحب.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة الموافقـة علـى عمـل حجـوزات لحضـور المباريـات 
عـن طريـق البطاقـة الائتمانيـة.

الائ�تمانية . 285 البطاقات  استخدام  على  النقدية  لهدية 
"الكاش باك":

الهديـة  الشـرعية استفسـار شـرعي خـاص بموضـوع  الرقابـة  عـرض علـى هيئـة 
كالتالـي:  وهـو  بـاك"  "الـكاش  الائتمانيـة  البطاقـات  اسـتخدام  علـى  النقديـة 

يرجى إفادتنا بالرأي الشـرعي حول قيام بعض العماء باسـتخدام بطاقة الائتمان 
للقيـام بعمليـات شـراء حقيقيـة، ثـم يقومـون بإرجـاع السـلعة للتاجـر ويحصلون على 
المبلـغ المدفـوع نقـداً، وفـي هـذه الحالـة لا يمكـن للبنـك تقصي هؤلاء العمـاء وإلغاء 
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العمليـة، لأنهـا تتـم بـن العميـل والتاجـر، وعليـه: يقـوم البنـك بإيـداع مبلـغ "الـكاش 
بـاك " لهـذه العمليـة، فمـا حكـم المبلـغ المـودع للعميل؟

رأي الهيئة:

بعد النظر والاطاع والاستفسار من الإدارة المختصة رأت الهيئة الآتي:

تسديد  وتم  العميل  حساب  على  البضائع  مبلغ  قيد  تم  بحيث  المعاملة  تمت  إذا 
التاجر مستحقاته من هذه العملية، وتحصل البنك على عمولاته المقررة من هذه 
العملية، فا مانع وفق قرار الهيئة الشرعية بإعطاء العميل مكافأة "الكاش باك" 

وفق الضوابط المعمول بها في البنك، وفي هذه العملية هناك احتمالان:

أن يقوم العميل بإرجاع البضاعة إلى التاجر واسترجاع قيمتها نقداً دون  الأول: 
علم البنك، وذلك لعدم رغبته في البضاعة، دون سوء أو احتيال متعمد، 
وفي هذه الحالة ليس على البنك أي مؤاخذة في الحصول على العمولة 
من التاجر، لكون العملية تمت في إجراءاتها المقررة، ويستحب على العميل 
ديانة أن يخبر البنك بإرجاع البضاعة واستام قيمتها نقداً، ويحق للبنك 
في هذه الحالة أن يقرر السياسات المعمولة بها، وكون التاجر قد قبل إرجاع 

مبلغ السلعة نقداً يعتبر ذلك موافقة ضمنية منه لقبول عمولة الصفقة.
أن يتم استخدام العملية تحاياً من العميل للحصول على مكافأة "الكاش  الثاني: 
باك" بأن يكون غير قاصد لشراء البضاعة أصاً، فعندئذٍ يحرم عليه في 
هذه الحالة الاستفادة من مبلغ " الكاش باك "، وعليه ديانة إباغ البنك 

بذلك، أو التصدق بهذه الأموال.

هدايا لحاملي بطاقات الدفع المسبق:. 286

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية سـؤال مقـدم مـن إدارة البطاقـات، حـول رغبـة 
الادارة بمنـح حاملـي بطاقـات الدفـع المسـبق مـن بنـك بوبيـان علـى اشـتراك لـدى 
إحـدى شـركات الشـحن مجانـاً، علمـاً أنـه مـن المحتمـل أن يطلـب بعـض العمـاء 

بضائـع تتعـارض مـع شـروط وأحـكام اسـتخدام بطاقـات بنـك بوبيـان.

رأي الهيئة: 

بعد النظر والاطاع رأت الهيئة الموافقة على هذا المقترح وفق الشروط التالية: 

ألا تستخدم هذه البطاقات في بضائع محظورة شرعاً.  .١
أن تخضع هذه الشحنات للرقابة من الجهات الرسمية.  .٢

التنبيه على العماء بعدم استخدام البطاقات لأغراض محرمة.  .3
إذا تبـن للبنـك أن العميـل قـام باسـتخدام البطاقـة فـي أمـر محظـور يقـوم   .٤

البطاقـة. بإلغـاء  البنـك 

وجود مبالغ زائدة في حساب بطاقات الخصم الفوري:. 287

يتضمن  البطاقات،  إدارة  من  مقدم  سؤال  الشرعية  الرقابة  هيئة  على  عرض 
الاستفسار عن كيفية التصرف بالمبلغ المالي الموجود في حساب بطاقات الخصم 
خارج  التاجر  لدى  العميل  قبل  من  المسحوب  المبلغ  البنك  تقييد  نتيجة  الفوري، 
دولة الكويت، علماً أن البنوك تقوم بحجز المبلغ مبدئياً، ومن ثم تقييد المبلغ على 
العميل بعد استام الوصولات من التاجر، وحيث إنه في أغلب الحالات يكون المبلغ 
المحجوز أكثر بقليل من المبلغ المقيد، والذي يقوم البنك بتسديده للتاجر فيما بعد، 
فقد تجمع هذا المبلغ من عام ٢٠٠6م وحتى ٢٠١١م، وعليه: يرجى التكرم بإبداء 

الرأي الشرعي حول هذا الموضوع، وكيفية التصرف في هذه المبالغ.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطـاع رأت الهيئـة: إذا تعـذر رد هـذه الزيـادات لأصحابهـا فإنهـا 
تصـرف فـي وجـوه الخيـر علـى نيـة صاحبهـا، علـى أن تعـاد لـه فـي حـال طلبـه لهـا.




