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كتاب الرسوم والعمولات

30630 الأجور والعمولات المتعلقة ببعض الخدمات التجارية:

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية سـؤال مقـدم مـن إدارة الخدمـات التجارية عن 
أجـرة حفـظ ومتابعـة المسـتندات للاعتمـادات المسـتندية النقديـة، والتـي سـيقوم 
البنـك بعمليـة المتابعـة للعميـل والمصـدر، كمـا سـيقوم بحفـظ مسـتندات العمليـة، 

وسـتكون بمبلـغ مقطـوع قـدره 15 د.ك.

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطلاع رأت الهيئـة: لا مانـع مـن أخـذ أجـرة علـى التحصيـل والمتابعـة 
والحفـظ، علـى أن تكـون العمولـة وفـق العـرف الجـاري فـي السـوق.

30730 رسوم إعادة دراسة منح اعتمادات وكفالات جديدة:

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية مذكـرة مقدمـة مـن إدارة تمويـل الشـركات، 
التالـي:  السـؤال  تتضمـن 

يقـوم بعـض عملاء بنـك بوبيـان بطلـب إجـراء زيـادة وتعديـل حـدود التمويلات غيـر 
النقديـة )اعتمـادات - كفـالات( الممنوحـة لـه، والموافـق لـه عليهـا مـن إدارة بنـك 
بوبيـان، وعليـه: فـإن بنـك بوبيـان يقـوم بإعـادة دراسـة حالـة العميـل مـرة أخـرى، 
وأخـذ الموافقـات علـى طلبـه المقـدم، الأمـر الـذي يـؤدي إلـى تغييـر هيكلـة وشـروط 
حـدود التمويلات الممنوحـة لـه، ويأخـذ بنـك بوبيـان نظيـر إعـادة الدراسـة أجـرة 

مقطوعـة مـن العميـل، فمـا هـو حكـم أخـذ هـذه الأجـرة؟

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطلاع رأت الهيئـة أنـه لا مانـع مـن أخـذ الأجـرة مـن العميـل، لأنهـا 
مقابـل خدمـة فعليـة يقدمهـا البنـك لصالح العميـل، على أن يراعى فيها أجرة المثل.

30830 الرسوم والعمولات للاعتمادات والكفالات:

بالتعديـل  البنـك  الشـرعية فـي اجتمـاع سـابق، رغبـة  الرقابـة  عـرض علـى هيئـة 
والإضافـة علـى جـدول الرسـوم والعمـولات الخاصـة بالاعتمـادات والكفـالات، وقـد 
البنـوك الإسلامية  الهيئـة تزويدهـا بدراسـة عـن ذلـك، مـع مقارنتهـا مـع  طلبـت 
الأخـرى، وبنـاء عليـه: قامـت الإدارة المختصـة بإعـداد جـدول للمقارنـة بين الرسـوم 
الخاصـة ببنـك بوبيـان وغيـره مـن البنـوك الإسلامية التـي تقـدم تلـك الخدمـات، 

للاطلاع وإبـداء الـرأي الشـرعي.

رأي الهيئة:

المقتـرح،  والعمـولات  الرسـوم  جـدول  علـى  الهيئـة  اطلعـت  والاطلاع  النظـر  بعـد 
يلـي:  مـا  وقـررت  الأخـرى،  البنـوك  وبين  بينـه  والمقارنـة 

عدم الموافقة على تعديل الرسوم والعمولات بالشكل الحالي. 	.1
طلبت الهيئة من الإدارة المختصة تقديم دراسـة أخرى تبين نسـبة الزيادة في  	.2
التكاليـف والمصروفـات التـي تتكبدهـا الإدارة، وذلـك ليكـون التعديـل والزيـادة 

متوافقـاً مـع المصاريـف والجهـد المبـذول.
أما فيما يتعلق بطلب الإدارة المختصة بإضافة رسـوم خاصة بتقديم خدمة جديدة 
)الاستشـارات(، فقد رأت الهيئة: الموافقة على إضافة الرسـوم، لأن الاستشـارة من 
بـاب الإجـارة علـى الأعمـال الجائـزة شـرعاً، مـع تزويـد الهيئـة بعقـد الاستشـارات 

المقتـرح للنظر فيـه واعتماده.

30930 ــة  ــولات الخاصـ ــوم والعمـ ــة للرسـ ــة حديثـ ــم دراسـ تقديـ
للاعتمـــادات والكفـــالات:

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية فـي اجتمـاع سـابق رغبـة البنـك فـي التعديـل 
علـى جـدول الرسـوم والعمـولات حيـث رأت الهيئة عـدم الموافقة، وطلبت من الإدارة 
المختصـة تقـديم دراسـة حديثـة توضـح الزيـادة فـي التكاليـف والمصروفـات التـي 
تتكبدهـا إدارة الخدمـات التجاريـة مـن سـنة 2006 إلـى سـنة 2014، والتـي بينـت 
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زيـادة التكاليـف بنسـبة 238%، كمـا قامـت الإدارة بتزويـد الهيئـة بعقد الاستشـارات 
المقتـرح. للإطلاع وإبـداء الـرأي الشـرعي.

رأي الهيئة:

التكاليـف  زيـادة  نسـبة  تقـديم تصـور حـول  الهيئـة  والاطلاع، طلبـت  النظـر  بعـد 
السـنوية مقارنـة مـع السـنوات الماضيـة، مـع تقـديم مقتـرح زيـادة يتناسـب مـع حجـم 
نسـبة التكلفـة علـى الإدارة، مـع الأخـذ بعين الاعتبـار الأسـعار التنافسـية للبنـوك 

الإسلامية الأخـرى، ومراعـاة حجـم تعاملاتهـا فـي ذات الإدارة.

أما فيما يتعلق بعقد الاستشارات فقد اطلعت الهيئة على العقد ووافقت عليه.

31031 هيكلة إصدار خطاب الضمان:

عرض على هيئة الرقابة الشرعية هيكلة إصدار خطاب الضمان ضمن الخطوات التالية:

يتـم التعاقـد بين شـركة بتـرول وإحـدى الشـركات الأجنبيـة مـن أجـل عمليـة  	-
صيانـة. أو  تطويـر 

تلتـزم الشـركة الأجنبيـة بإصـدار خطـاب الضمـان، لضمـان حسـن التنفيـذ،  	-
عليهـا. المتفـق  والمواصفـات  للمعاييـر  ومطابقتـه 

تاريخ  في  الضمان  بتسييل خطاب  المطالبة  في حال تمت  البترول  تشترط شركة  	-
محدد، أن يتم احتساب فائدة بمعدل 4% فوق سعر الخصم، عن المدة من تاريخ طلب 
التسييل إلى تاريخ إضافة المبلغ في حساب شركة البترول، وهو التزام على البنك 
يتطلب أن يحصل مقابله على التزام مماثل من عميله طالب إصدار خطاب الضمان.
المقتـرح هـو فـي حـال قيـام بنـك بوبيـان بإصـدار خطـاب الضمـان أن يضمـن  	-
الفقـرة المشـار إليهـا، مـع تعديـل كلمـة فائـدة، لتصبـح غرامـة، مع تعهـد العميل 

بتحمـل تلـك الغرامـة، ويتـم احتسـابها كمـا هـو مشـار إليـه.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطلاع رأت الهيئـة أن خطـاب الضمـان فـي حـال تسـييله ينقلـب مـن 
عقـد كفالـة إلـى عقـد قـرض، وعليـه: فلا يجوز أخذ نسـبة واعتبارها غرامة تأخير 
علـى مبلـغ القـرض، أمـا إذا قـام العميـل بوضـع وديعـة واعتبارهـا ضمانـاً لخطـاب 
الضمـان، ليتـم تسـييل هـذه الوديعـة عند طلب المنتفع بتسـييل خطاب الضمان، فلا 

مانـع مـن ذلك.

31131 الضوابـــط الشـــرعية للبضائـــع المســـموح والممنـــوع 
والاعتمـــادات  الضمـــان  خطابـــات  فـــي  تداولهـــا 

: ية لمســـتند ا

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية بعـض الضوابـط المقترحـة مـن أحـد أعضـاء 
الهيئـة الشـرعية للاعتمـادات المسـتندية وخطابـات الضمـان، وهـي كالآتـي:

لا يصح إصدار خطاب ضمان أو اعتماد مستندي إذا كان محل نشاط خطاب  	.1
والقروض  والتبغ  )كالخمور  شرعاً  ممنوعاً  المستندي  الاعتماد  أو  الضمان 

الربوية وغيرها من الأمور المحرمة(، أو أي نشاط ممنوع تقرره الهيئة.
فـي حـال كان للعميـل أنشـطة مختلطـة، منهـا: ممنـوع شـرعاً، ومنهـا: مبـاح،  	.2
فيجـب علـى الشـركة أن تتأكـد أنّ خطـاب الضمـان أو الاعتمـاد المسـتندي لا 

يخـص النشـاط الممنـوع شـرعاً، وذلـك بـأن يتعهـد العميـل بذلـك خطيـاً.
إذا كان خطـاب الضمـان أو الاعتمـاد المسـتندي يخـص الأنشـطة التـي تحتمـل  	.3
ومحلات  والسـينما،  كالموسـيقى  والإعلام،  اللحـوم،  مثـل:  والإباحـة،  المنـع 
إلـى  الرجـوع  النسـائية، فيجـب  الفيديـو، وكالصالونـات  الإنترنـت، ومحلات 

إدارة التدقيـق الشـرعي الداخلـي مـن أجـل أخـذ الموافقـة.

رأي الهيئة:

بعد النظر والاطلاع رأت الهيئة الموافقة على الضوابط المقترحة والمذكورة أعلاه.
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31231 عمولات بطاقات الدفع المسبق:

عرض على هيئة الرقابة الشـرعية سـؤال بشـأن قيام إدارة البطاقات بأخذ عمولة 
مقدارهـا )دينـار( شـهرياً بعـد انتهـاء البطاقـة، لمـدة ثلاثة شـهور حتى نفـاذ الرصيد 
علـى بطاقـات الدفـع المسـبق، كمـا تقـوم بأخـذ )دينـار( مـن العميـل عـن كل عمليـة 

إعـادة تعبئـة عـن طريـق الإنترنـت، للإطلاع وإبـداء الرأي الشـرعي.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطلاع رأت الهيئـة أنـه لا يجـوز أخـذ عمولـة عنـد انتهـاء البطاقـة، 
ولكـن تفُصـل إلـى قسـمين:

القسـم الأول: خمسـة دنانيـر فأقـل، توضـع فـي حسـاب مغلـق لتحُفـظ فيـه لمـدة 
معينـة، ومـن ثـم يتـم التصـدق بهـا فـي وجـوه الخيـر، وإذا قـام العميل 

بالمطالبـة بهـا بعـد ذلـك يتـم إعطاؤهـا لـه.
القسم الثاني: أكثر من خمسة دنانير تظل كما هي حتى يتسلمها العميل.

أما بالنسبة لرسم دينار لإعادة التعبئة فلا مانع منه لأنه مقابل خدمة.

31331 رسوم إدارية على التمويلات غير المستخدمة:

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية سـؤال عـن الحكـم الشـرعي فـي فـرض رسـوم 
إداريـة مبلغـاً مقطوعـاً، أو نسـبةً مـن قيمـة التمويلات غيـر المسـتخدمة، يتـم دفعهـا 
مـن قبـل العميـل فـي حالـة عـدم اسـتخدامه للتمويلات الممنوحـة، وذلـك لتغطيـة 
المصاريـف التـي يتكبدهـا البنـك مقابـل حجـز المبلـغ للعميـل، والجهـد المبـذول فـي 
دراسـة الوضـع المالـي للعميـل، وإعـداد التقاريـر الماليـة، للحصـول علـى الموافقـات 

اللازمـة مـن الإدارة لمنـح التمويلات، وإعـداد العقـود القانونيـة، وعقـود الرهـن، 

رأي الهيئة:

بعد النظر والاطلاع رأت الهيئة جواز أخذ رسوم إدارية بمبلغ مقطوع في حالة عدم 
استخدام العميل للائتمان الممنوح له، لتغطية المصاريف الفعلية التي تكبدها البنك.

31431 فـي  والت�أمني  العقـار  تقويـم  أجـور  العميـل  تحميـل 
الرهـن:

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية سـؤال حـول إمكانيـة تحميـل العميـل المديـن 
مصاريـف تقـويم وتأمين العقـار المرهـون مـن قبـل العميـل، لصالـح البنـك الدائـن.

رأي الهيئة:

بعد النظر والاطلاع رأت الهيئة جواز تحميل العميل هذه المصاريف؛ لأن المصلحة 
فيها للعميل.

31531 ت�كاليف يتحملها بنك بوبيان في تموي�ل بعض الصفقات:

الشـركات،  تمويـل  إدارة  مـن  مقـدم  سـؤال  الشـرعية  الرقابـة  هيئـة  علـى  عـرض 
والمتعلـق ببعـض التكاليـف التـي يتحملهـا بنـك بوبيـان فـي بعـض الصفقـات التـي 

السـؤال:  نـص  وهـذا  يعقدهـا، 

يقـوم بنـك بوبيـان بالمشـاركة مـع غيـره مـن البنـوك فـي تمويـل مشـاريع كبـرى ذات 
طبيعـة خاصـة، بإحـدى صيـغ التمويـل الشـرعية، ويتكلـف بنك بوبيـان للترتيب لهذه 
الصفقـة تكاليـف متنوعـة، مثـل: أتعـاب المحامـاة ومكاتـب الخبـرة، وأتعـاب ترتيـب 
العميـل  بتحميـل  بوبيـان  بنـك  يقـوم  وبنـاء عليـه:  ارتباط...الـخ،  التمويـل، ورسـوم 
المسـتفيد مـن التمويـل قيمـة هـذه التكاليـف، علماً أن بنك الكويـت المركزي قد وافق 

علـى أخـذ هـذه الأتعـاب مـن العملاء.

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطلاع رأت الهيئـة جـواز أخـذ البنـك هذه العمولات مـن حيث المبدأ، 
باسـتثناء رسـوم الارتبـاط، لأنهـا لا تمثـل أي خدمـة فعليـة، وعلـى البنـك أن يقـدم 

تفصيلاً بهـذه الرسـوم والعمـولات قبـل أن ينشـئ مثـل هـذه الصفقـات.
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31631 ت�كاليف يتحملها بنك بوبيان في التمويلات المتوسطة 
وطويلة الأجل:

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية مذكـرة مقدمـة مـن إدارة تمويـل الشـركات، 
التالـي:  السـؤال  تتضمـن 

يقـوم بنـك بوبيـان بتمويـل بعـض عملائه بتمويلات متوسـطة وطويلة الأجل، بإحدى 
المراجعـة  مـن  الكثيـر  الطويلـة  الفتـرات  هـذه  وتتطلـب  الشـرعية،  التمويـل  صيـغ 
والمتابعـة علـى مـدى فتـرات طويلـة، وتتضمن الدراسـة الائتمانيـة الدورية، وتكاليف 
الـدوري  التقـويم  وعمـل  بـالأداء،  الخاصـة  التقاريـر  ورفـع  العميـل،  مواقـع  زيـارة 
للضمانـات التـي قدمهـا العميـل للبنـك، كمـا تتـم متابعـة تسـديد أقسـاط التمويـل 
والمراسلات المتعلقـة مـع العميـل، ويقـوم بنـك بوبيـان بأخـذ أجـرة عـن هـذه الإدارة 

والمتابعـة للتمويـل، فمـا حكـم هـذه الأجـرة التـي يأخذهـا البنـك؟

كمـا أن بعـض عملاء البنـك حينمـا يحصـل علـى تمويلات ائتمانيـة يقـوم بطلـب 
تعديـل التمويلات الائتمانيـة بصفـة متكـررة، لزيادة وتعديل وتجاوز حدود وشـروط 
التمويلات الائتمانيـة الممنوحـة، فيقـوم البنـك بإعـادة دراسـة حالـة العميـل، وتقويم 
وضعـه المالـي، وإجـراء تمويلات جديـدة للعميـل، بأخذ أجرة مقابـل هذا الطلب من 

العميـل والجهـد المبـذول لأجلـه، فمـا هـو حكـم أخـذ هـذه الأجرة؟

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطلاع، رأت الهيئـة أن هـذه الخدمـات تنقسـم إلـى قسـمين: منهـا مـا 
هـو لصالـح البنـك، ومنهـا مـا هـو لصالـح العميـل، فمـا كان لصالـح البنـك فلا يجوز 
أخـذ أجـرة عليـه، ويجـوز تضمينهـا فـي تكلفـة التمويـل، ومـا كان لصالـح العميـل 

فيجـوز أخـذ أجـرة عليـه، لأنـه نظيـر خدمـة مشـروعة.

31731 عمولات مجموعة التموي�ل:

تقدمـت إدارة تمويـل الشـركات بطلـب الإفادة حـول أخذ العمولات من عملاء البنك 
عـن الخدمـات المقدمـة لهم، وذلك حسـب التفصيل الموضح أدناه: 

عمولة الوكالة الإجرائية )50 د.ك(، حيث تقوم الإدارة القانونية بإعداد هذه  أولًا:	
الوكالات، ومراجعة وزارة العدل لإصدارها، بما يتضمن ذلك من مجهود، ودفع 
الرسوم الخاصة بها، كما يقوم الشخص المفوض بالتوقيع عن البنك بالذهاب 
إلى وزارة العدل للتوقيع على هذه الوكالات، علماً أن هذه الوكالة لصالح العميل.

عمولة شهادة مصادقة حسابات )10 د.ك(، حيث تقوم إدارة العمليات بالتنسيق  ثانياً:	
إدارة  المالية،  المجموعة  والتمويل،  الائتمان  )إدارة  للبنك  الأخرى  الإدارات  مع 
العمليات...الخ( لاستخراج شهادة مصادقة حسابات للعميل، يتم إرسالها إلى 

الشركة التي تعتمد تدقيق حسابات العميل.
عمولة شهادة لمن يهمه الأمر )10 د.ك(، وذلك نظير استخراج شهادة لمن يهمه  ثالثاً:	

الأمر لأي موضوع يختص بحسابات العميل بناءً على طلبه.
عمولة حفظ عقارات البنك )بحد أقصى 1٫000 د.ك( حيث يقوم البنك بحفظ  رابعاً:	
وثيقة العقار الخاص بالعميل بناءً على طلبه تحت اسم البنك، بالرغم من سداد 
التمويل )إجارة منتهية بالتملك(، وعليه: يكون البنك متحملًا للمسؤولية الكاملة 
لأي إجراءات أو مشاكل قد تحدث للعقار، وقيام المحامين في البنك في هذه 

الحالة بمتابعة هذه الإجراءات أو المشاكل لإيجاد حل مناسب لها. 

رأي الهيئة:

بعد النظر والاطلاع رأت الهيئة: إذا كانت الأجرة التي يأخذها البنك متوافقة مع 
العرف المعمول به لدى البنوك الإسلامية فلا مانع من ذلك، أما إذا كانت الأجرة 
المذكورة في البند الأول مخالفة للعرف السائد، المتمثل في أن الوكيل هو الذي 
يستحق الأجرة، لأنه هو الذي يقوم بالخدمات وليس الموكل، وعلى هذا فلا يستحق 
بنك بوبيان هذه الأجرة، وكذلك في البند الرابع فإن الأجرة التي يأخذها البنك 

مبالغ فيها كثيراً، ويجب على البنك أن يأخذ الأجرة الفعلية نظير الحفظ.
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31831 عمولة مشاركة في عقد وكالة في الاست�ثمار:

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية دعـوة بنـك بوبيـان للمشـاركة والترتيـب لجمـع 
أمـوال مـن مسـتثمرين فـي صفقـة اسـتثمارية، يقـوم بموجبهـا بنـك بوبيـان بصفتـه 
وكيلاً بأجـر فـي جمـع الأمـوال المذكـورة، ثـم يـوكل الراغـب فـي الاسـتثمار بشـراء 

بضاعـة للمجموعـة نيابـة عنهـم، ومـن ثـم يقـوم بشـرائها منهـم لنفسـه بالأجـل.

فما حكم أخذ هذه العمولة التي يستحقها البنك؟ 

 رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطلاع رأت الهيئـة جـواز أخـذ هذه الأجرة مقابـل خدمة ترتيب جمع 
الأمـوال، لكونها مقابل أجرة مشـروعة.

31931 إضافة غرامة ت�أخير في عقد البيع الابتدائي:

البنـك  عملاء  أحـد  قيـام  حـول  استفسـار  الشـرعية  الرقابـة  هيئـة  علـى  عـرض 
بطلـب تمويلـه لشـراء عقـار اسـتثماري أو تجـاري، وذلـك بصيغـة الإجـارة مـع الوعد 
بالتمليـك، وطلـب مـن البنـك بصفته طرفاً مشـترياً من المالـك بعقد البيع الابتدائي، 

إضافـة بنديـن إضافيين فـي ذلـك العقـد، وهمـا كالتالـي:

حجـز مبلـغ معلـوم وثابـت علـى البائـع وذلـك من سـعر الشـراء الإجمالـي لا يتم  	.1
صرفه إلا بعد اسـتيفاء البائع لشـروط معينه متفق عليها بين الطرفين، وهي 
على سـبيل المثال )تسـليم العقار خالياً من المسـتأجرين، تسـليم رخصة الهدم، 

هـدم العقار...الخ(.
فـرض غرامـة تأخيـر )يوميـة أو شـهرية( علـى البائـع، وعلـى أن يتـم خصمهـا  	.2
مـن المبلـغ المحجـوز لـدى البنـك، وذلـك فـي حالـة عـدم تسـليم مـا تم الاتفـاق 
عليـه )بالشـروط السـابق ذكرهـا علـى سـبيل المثـال(، بعـد تاريـخ محـدد ومتفق 

عليـه بين الطرفين )البائـع والبنـك( فـي عقـد البيـع الابتدائـي.

رأي الهيئة:

البائـع  التـزام  الهيئـة: لا مانـع مـن حجـز مبلـغ نظيـر  النظـر والاطلاع رأت  بعـد 
بإخـراج المسـتأجرين مـن العقـار المبيـع خلال فتـرة محـدودة، علـى اعتبـار البيـع 
المشـروط، وفـي حـال تخلـف البائـع عن الالتزام بذلـك الإخلاء فلا مانع من تحميله 

تعويضـاً بمبلـغ محـدد، وبمـا لا يتجـاوز 10% مـن قيمـة العقـار.

32032 أخذ عمولة نظير إلغاء معاملة تموي�ل شخصي:

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية سـؤال مقـدم مـن إدارة التمويـل الاسـتهلاكي، 
وهـو كالتالـي:

لهـا بنـك  نتقـدم بطلـب الـرأي الشـرعي بالنسـبة للعمـولات والمصاريـف التـي يحَُمِّ
بوبيـان علـى العميـل، نظـراً لتوقـع إلغـاء بعـض المعاملات لأي ظـرف مـن الظـروف، 
ممـا يتطلـب ذلـك فـرض عمولـة علـى العميل بسـبب المصاريف التـي تحمّلها البنك، 
مثل: الأوراق المطبوعة، ووقت الموظف، وطلب الشـراء الذي تم إرسـاله للبائع، مما 
يكلـف البنـك فـي حـال فـرض البائـع رسـوماً على البنك حـال إلغاء المعاملـة، وكذلك 
نتقـدم بطلـب استفسـار عـن مـدى شـرعية العمولـة، مـن حيـث إذا تمـت بعـد توقيـع 
العقـود )أي إن عمليـة الشـراء والبيـع تمـت نهائيـاً، من عقود وغيرها من مراسلات 

بيننـا وبين المـورد( . للاطلاع وإبـداء الـرأي الشـرعي.

رأي الهيئة: 

بعد النظر والاطلاع رأت الهيئة أن لتلك الصورة حالتين، هما:

الحالـة الأولـى: إذا ألغـى العميـل المعاملـة بعد مرحلة وعد الشـراء، وتم شـراء البنك 
للبضاعـة، فلا يمكـن فـرض رسـوم إلغـاء، ولكـن فـي هـذه الحالـة 
يمكـن تحميـل العميـل المصاريـف والأضـرار الفعليـة التـي تكبدهـا 
البنك، نتيجة إخلال العميل بالوعد، على ألا يعتبر تفويت الفرصة 
البديلـة مـن ضمـن الأضـرار الفعليـة، لتضمنهـا مبـدأ التعويـض عـن 

تفويـت النقـد الفائـت، وهـو ربـا محـرم والابتعـاد عنـه واجـب.
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بعـد ذلـك الإقالـة، فللطرفين  الشـراء وأراد  الواعـد  لـو أتم  فيمـا  الحالة الثانية:	
الاتفـاق علـى الإقالـة.  أو  المصالحـة 

32132 إضافة رسم الت�أمين في عقود المرابحة:

عرض على هيئة الرقابة الشرعية سؤال مقدم من إدارة التمويل الاستهلاكي، عن 
حكم إضافة رسم تأمين السيارة على قيمتها، واحتساب أرباح على ذلك الرسم؟ 

أو يتم إضافة الرسم بعد احتساب الأرباح؟ يرجى التكرم بإبداء الرأي الشرعي.

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطلاع، رأت الهيئـة أن يتـم احتسـاب الأربـاح علـى التكلفـة الإجمالية 
للبيـع، وذلـك بإضافـة كافـة الرسـوم علـى سـعر السـيارة )التأمين، المـرور، ...الـخ(، 

أمـا احتسـاب أربـاح علـى رسـم التأمين وحـده فذلـك لا يجـوز.

للمواد 32232 المرابحة  معاملات  لتنفيذ  إدارية  عمولة 
الإنشائية مع أحد شركات الوساطة:

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية سـؤال حـول مدى جـواز تحصيل عمولـة إدارية 
مقابل إتمام البنك معاملات المرابحة للمواد الإنشـائية مع أحد شـركات الوسـاطة، 
وذلـك نظـراً لمـا يتكبـده بنـك بوبيـان مـن مصاريـف إداريـة وتسـويقية لهـذا المنتـج، 
عـن طريـق جميـع موظفيـه فـي كافـة الفـروع والتسـويق المباشـر، وتحميـل الأعبـاء 
الإجرائيـة علـى عاتـق الإدارات المختلفـة )إدارة الائتمـان - إدارة العمليـات(، وذلـك 

لتسـهيل الإجـراءات علـى العملاء، وتقليـل وقـت المعاملـة والجهـد علـى العميـل.

لـذا فإننـا نرجـو مـن فضيلتكـم النظر حول جـواز تحصيل عمولة من العميل لتغطية 
تلـك المصاريـف الإداريـة والتسـويقية، تخصـم باعتبارهـا نسـبة مئويـة مـن المبلـغ 
النـاتج عـن بيـع السـلعة المحـول إلـى حسـاب العميـل، بحيـث لا يتجـاوز 1% شـاملةً 

عمولـة الشـركة المذكـورة أيضـاً.

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطلاع رأت الهيئـة: إذا كانـت العمولـة متضمنـة لربـح المعاملـة الأولى 
فلا مانـع، أمـا إن كانـت العمولـة تؤخـذ مـن العميـل بعد بيعه للمسـتفيد النهائي عن 

طريـق الشـركة المذكـورة أعلاه فلا يجوز.

تغي�ي نسبة أرباح التمويلات حسب راتب وسن العميل:32332

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية سـؤال حـول تغييـر نسـبة أربـاح البنـك حسـب 
راتـب وسـن العميـل، والـرأي الشـرعي حـول مـدى شـرعية احتسـاب معـدل أربـاح 
البنـك مـن معاملات المرابحـة بحسـب راتب وسـن العميل، كمـا تم إرفاق وجهة نظر 

الجهـة المعنيـة حـول اختلاف معـدل الأربـاح.

رأي الهيئة:

بعد النظر والاطلاع رأت الهيئة عدم الموافقة على زيادة نسبة الربح على التمويلات 
لأصحاب الرواتب المنخفضة، لكون هذا التفاوت لا يحقق العدالة والمساواة الكاملة 
بين العملاء، حيث إن هذه الشريحة )أصحاب الرواتب المنخفضة( أولى بالمراعاة، 

ويمكن تقليل المخاطر الائتمانية من خلال زيادة الضمانات والكفالات.

كمـا أنـه لا مانـع مـن منـح أصحـاب الرواتـب المرتفعة أو العملاء المميزين خصومات 
في نسـب الربح وفق تقدير الإدارة، وذلك تشـجيعاً لهم للإيداع والتعامل مع البنك 

وفق أحكام الشـريعة الإسلامية.

عمولة انخفاض الحساب الجاري عن الحد الأدنى:32432

الشرعي  التدقيق  إدارة  من  مقدم  استفسار  الشرعية  الرقابة  هيئة  على  عرض 
الداخلي، وهو كالتالي:

يطرحها  التي  المنتجات  طريق  عن  تنافسية  خدمات  لعملائه  بوبيان  بنك  يقدم 
للعملاء، ومن تلك المنتجات الحساب الجاري، فإن الحد الأدنى للحساب الجاري 
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في البنوك هو 500 د.ك، بينما في بنك بوبيان 100 د.ك، كما أن البنك لا يحجز على 
الحد الأدنى للمبلغ، ويقدم دفتر الشيكات للعميل بسعر تنافسي، ويقوم البنك بإصدار 
بطاقة السحب الآلي مجاناً، لذا فإن البنك يود أن يأخذ عمولة مقدارها دينار واحد إذا 
أخل العميل بالحد الأدنى للحساب الجاري، وباعتبار أن الحساب الجاري يعتبر قرضاً 

حسناً من العميل إلى البنك، فما التكييف الشرعي لهذه الرسوم؟

رأي الهيئة: 

بعد النظر والاطلاع رأت الهيئة عدم جواز أخذ رسوم بسبب انخفاض رصيد الحساب 
الجاري عن الحد الأدنى، وذلك لأن الحسـاب الجاري يعتبر قرضاً حسـناً من العميل 

لصالح البنك، ولا يجوز معاقبة العميل - المقُْرِض - إذا استرد شيئاً من قرضه.

الحسابات المجمدة:32532

عرض على هيئة الرقابة الشرعية موضوع يتعلق بوجود بعض العملاء ممن يقوم بفتح 
حسابات، ولا يحركها مما يؤدي إلى تجميدها، علماً أن المبالغ تتفاوت )من حساب لآخر(، 
وقد تم حصر الحسابات المجمدة التي تتضمن مبالغ تبدأ من صفر إلى خمسة دنانير، 

وتجدر الإشارة إلى أن تراكم هذه الحسابات يبطئ النظام الآلي للبنك.

وبعد الاجتماع مع الإدارة المختصة فإن هناك اقتراحين لحل هذه المشكلة:

الاقتراح الأول: 

تغلق جميع الحسابات التي رصيدها صفر. 	-
تقسم الحسابات التي فيها من فلس واحد إلى خمسة دنانير إلى: 	-

حسابات جارية ورواتب: 	•

يفتح لها حسـاب معلق فتجمع المبالغ من هذه الحسـابات، وتوضع في الحسـاب  	-
المعلـق، ويحتفـظ بهـا البنـك، علـى أن يكـون للعميـل الحـق في اسـتردادها متى ما 

راجـع البنـك، ولابـد مـن الاحتفـاظ بأسـماء العملاء فـي السـجلات.
حسابات التوفير: 	•

تجمـع الأمـوال فـي حسـابات التوفيـر المجمـدة، فتوضـع فـي حسـاب واحد معلق،  	-
ويضـارب بهـا البنـك علـى النسـبة المتفـق عليهـا بينـه وبين عملائـه، وعنـد رجـوع 
العميل إلى البنك وطلب ماله فعلى البنك أن يرد إليه رأس المال وربحه المستحق 

إن وجـد. 
الاقتراح الثاني:

إغلاق حسابات الراتب والجاري التي تحتفظ برصيد صفر. 	-
يتم خصم عمولة إدارية بقيمة 2 د.ك سنوياً لجميع الحسابات الراكدة، وبالتالي  	-
فـإن جميـع الحسـابات المجمـدة سـيقل رصيدهـا سـنوياً بتلـك العمولـة إلـى حين 

تصفيـر الحسـاب، أو حضـور العميـل لاسـتلام الرصيـد المتبقـي. 
أمـا بالنسـبة لحسـاب التوفيـر فيتـم فـك الحجـز عـن مبلـغ )الخمسين دينـاراً  	-
المحجـوزة فيـه( وتخصـم عمولـة 2 د.ك )رسـوم فـك الحجـز(، وبعـد ذلـك يتـم 
استقطاع عمولة إدارية بقيمة 2 د.ك سنوياً، كما هو العمل في الحساب الجاري 
إلـى حين تصفيـر الحسـاب أو حضـور العميـل لاسـتلام الرصيـد المتبقـي، وإذا 
أراد العميـل إعـادة فتـح الحسـاب يتـم خصـم عمولـة 5 د.ك )عمولـة إعـادة فتـح 

الحسـاب(.
علماً أن الهيئة منعت في اجتماع سـابق لها من تحصيل رسـم دينارين شـهرياً، وأجلت 
الهيئـة القـرار فـي رسـم الخمسـة دنانيـر لتفعيل الحسـاب، ولـم يتم أخذ قـرار في هذا 

الموضوع.

رأي الهيئة: 

بعد النظر والاطلاع، رأت الهيئة عمل البنك بالاقتراح الأول، وإضافة البند التالي في 
الشروط والأحكام: 

»يحـق للبنـك التصـرف بالمبالـغ بعـد مضـي )فتـرة زمنيـة يحددهـا البنـك( يعتبـر فيهـا 
الحسـاب مجمـداً، ومـع ذلـك يحـق للعميـل المطالبـة بتلـك المبالـغ حـال رجوعـه«، أمـا 
بالنسـبة لرسـم خمسـة دنانير فرأت الهيئة جواز أخذ عمولة ما دامت هناك خدمات 
فعليـة تقـدم لتفعيـل الحسـاب، وتوصـي الهيئـة بعـدم اسـتقطاع الرسـوم إلا عنـد وجود 

المصلحـة التـي تقدرهـا الإدارة المختصـة حسـب كل حالـة.
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ضوابط أخذ العمولات في الشركات المالية الإسلامية:32632

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية ورقـة مقدمـة مـن أ. د. عصـام العنـزي عضـو 
الهيئـة الشـرعية، تتضمـن ضوابـط أخـذ الرسـوم والعمـولات فـي الشـركات الماليـة 

الإسلامية، للاطلاع وإبـداء الـرأي الشـرعي.

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطلاع رأت الهيئـة اعتمـاد ضوابـط الرسـوم والعمـولات، وذلـك بعـد 
إجـراء التعديلات عليهـا، لتكـون كالتالـي:

الرسـوم والعمـولات عبـارة عـن أجـرة تسـتحقها المؤسسـة نظيـر قيامهـا بعمـل  	.1
عملائهـا. لصالـح  خدمـةً 

لابـد أن تكـون الخدمـة عملاً زائـداً عـن مقتضيات العقد المبـرم بين الطرفين،  	.2
إذ إن الأعمـال التـي يتضمنهـا العقـد مشـمولة ضمـن العقـد.

لا يجوز أخذ رسم لمجرد التعاقد، لأن هذه الرسوم لا تمثل خدمة حقيقية. 	.3
يجـوز أخـذ رسـم نظيـر ترتيـب للتمويل - مـن أموال الغير - عن الجهد الفعلي  	.4

لتنظيـم العملية.
يجب أن تكون الأجرة معلومة، سواء كانت مبلغاً مقطوعاً أم نسبة معلومة. 	.5

يشترط في الرسوم والعمولات أن تكون على عمل مباح شرعاً، فلا يجوز أخذ  	.6
عمولة أو رسم على عمل محرم شرعاً، كأن تكون نظير الزيادة في الأجل.

الرسـوم التـي تتعلـق بمديونيـة علـى العميـل يجـوز أخـذ رسـم عليهـا، إذا كان  	.7
الرسـم نظيـر عمـل طـارئ منفـك عـن الدين، مثل)شـهادة لمن يهمـه الأمر( التي 

يصدرهـا البنـك للعميـل.
أن يراعـى فـي أخـذ الرسـوم العـرف السـائد فـي تقـديم مثـل هـذه الخدمـات،  	.8

وأن تتناسـب مـع التكلفـة الفعليـة لتلـك الخدمـة سـداً لذريعـة المبالغـة.
علـى  تفرضهـا  أخـرى  أطـرافٌ  كانـت  إذا  العملاء  مـن  الرسـوم  أخـذ  يجـوز  	.9
لصالحهـم. أو  بسـببهم  الرسـوم  كانـت  إن  الإسلامية،  الماليـة  المؤسسـة 

يجـوز أخـذ رسـوم إذا كانـت نظيـر عمـل يسـبق العمليـة، بحيـث يكـون الجهـد  	.10
المبـذول لصالـح العميـل، وذلـك كرسـوم إصـدار لتغطيـة مصاريـف سـابقة.

لا مانـع مـن اسـتيفاء رسـم للدخـول فـي مزايـدة - قيمـة دفتـر الشـروط - بمـا  	.11
لا يزيـد عـن القيمـة الفعليـة لكونـه ثمنـاً للدفتـر.

ألا تكون الخدمة لمصلحة الشركة بل لمصلحة العميل أو لمصلحة مشتركة. 	.12

تحصيل عمولة تصديق كتب الرواتب المرحٌلة:32732

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية مذكـرة مقدمـة مـن إدارة العمليـات، تتضمـن 
رغبـة البنـك فـي تحصيـل عمولـة مصادقـة ثابتـة بمبلـغ خمسـة دنانيـر، مـن عملاء 
البنـك مـن الشـركات، وذلـك مقابـل تصديـق كتـب الرواتـب المرحلـة، بهـدف عرضها 

علـى وزارة الشـؤون الاجتماعيـة والعمـل، للاطلاع وإبـداء الـرأي الشـرعي.

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطلاع رأت الهيئـة جـواز تحصيـل عمولـة على تصديق كتـب الرواتب 
مـن الشـركات، حيـث إنهـا تعتبـر خدمـة مقدمـة مـن البنـك، والخدمـة يجـوز أخـذ 

الأجـرة عليهـا إذا كانـت خدمـة مشـروعة.

منـح المورديـن مبلغـاً مـن المال نظير التسـوي�ق لبنك 32832
بوبيان:

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية مذكـرة مقدمة مـن إدارة التمويل الاسـتهلاكي، 
تتضمـن الاستفسـار عـن مـدى جـواز الاتفـاق مـع مكاتـب ووكالات السـيارات بشـأن 
بخدماتنـا  العميـل  وتعريـف  بوبيـان،  لبنـك  التسـويق  لقـاء  )حافـز(  عمولـة  منـح 

ومنتجاتنـا، حيـث إنهـا عمولـة رمزيـة مقابـل كل معاملـة منجـزة لبنـك بوبيـان.
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رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطلاع رأت الهيئـة جـواز منـح البنـك للبائعين فـي مكاتـب ووكالات 
السـيارات عمولـة )حافـزاً( لقـاء التسـويق لبنـك بوبيـان، وتعريـف العميـل بخدماتنـا 
ومنتجاتنـا، شـريطة أن يكـون ذلـك بعلـم وإذن المؤسسـة، لاسـيما وأن هـذه الطريقـة 

متعـارف عليهـا بين البنـوك والمؤسسـات الإسلامية.

العميـل عـن 32932 إذا تخلـف  البنـك صنـدوق الأمانـات  فتـح 
الأجـرة: دفـع 

المصرفيـة،  الفـروع  إدارة  مـن  الشـرعية سـؤال مقـدم  الرقابـة  عـرض علـى هيئـة 
لـدى  الموجـود  الأمانـات  اعتبـر صنـدوق  إذا  مـا  فـي حالـة  الشـرعي  الـرأي  حـول 
البنـك والمؤجرمـن قبـل العميـل مهجـوراً، لعـدم قـدرة البنـك للوصـول إلـى العميـل، 
ممـا يترتـب عليـه عـدم تحصيـل البنـك للإيجـار السـنوي لفتـرة معينـة، ولتكـن أكثـر 
مـن ثلاث سـنوات متتاليـة، ودون وجـود أي حركـة علـى حسـاب العميـل، فهـل يحـق 
التدقيـق، والإدارة  للبنـك كسـر الصنـدوق بوجـود الأمـن، وإدارة المخاطـر، وإدارة 
ثـم  العلنـي، ومـن  المـزاد  الداخليـة، وبيـع محتوياتـه فـي  القانونيـة، وبوجـود وزارة 
تحصيـل قيمـة الإيجـارات المتأخـرة علـى الصنـدوق، ووضـع باقـي المبلـغ في حسـاب 
معلـق، أو بيـع جـزء بسـيط مـن محتويـات الصندوق، بما يغطـي الإيجارات المتراكمة 
علـى الصنـدوق، وجميـع المصاريـف الأخـرى التـي قـد تنشـأ عـن كسـر الصنـدوق؟

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطلاع رأت الهيئـة: أن يقـوم البنـك بإخطـار العميـل بدفـع مـا عليـه 
مـن رسـوم تجـاه الخدمـة التـي يسـتفيدها مـن قبـل البنك بـكل الطـرق الممكنة، وفي 
حالـة عـدم الوصـول إلـى العميـل بعـد مـرور فتـرة زمنيـة كافيـة، فإنـه يجـوز لإدارة 
البنـك بحضـور الجهـات المذكـورة فـي السـؤال فتـح هـذا الصنـدوق، واسـتيفاء حـق 
البنـك مـن العمليـة، وإيـداع الباقـي فـي حسـاب معلـق إلـى حين رجـوع العميل لأخذ 

أموالـه مـن الصنـدوق.

33033 عمولات الإيداع والسحب بحساب العملات الأجنبية:

المصرفيـة  الفـروع  إدارة  مـن  مقـدم  جـدول  الشـرعية  الرقابـة  هيئـة  علـى  عـرض 
يحتـوي علـى بعـض رسـوم الخدمـات الجديـدة التـي أضافهـا بنـك بوبيـان، ضمـن 

للعملاء. المقدمـة  الخدمـات  قائمـة 

رأي الهيئة: 

بعـد النظـر والاطلاع وافقـت الهيئـة: علـى توحيـد رسـم بطاقـات الائتمان المقسـطة 
وغيـر المقسـطة، ورأت الهيئـة: أن توحيـد الرسـوم فـي هذين النوعين من البطاقات 

أبعـد عـن شـبهة مراعـاة ديـن البطاقة المقسـطة في رسـوم اسـتخراجها،

أمـا بالنسـبة لعمولـة الإيـداع والسـحب بحسـاب العملات الأجنبيـة، فـإن الهيئـة 
تـرى ألّ يقـوم البنـك بأخـذ نسـبة عـن الإيـداع أو السـحب، وأن يقتصـر البنـك علـى 
طريقـة المصارفـة، بحيـث يقـوم البنـك باسـتلام المبلـغ بالعملـة الأجنبيـة مـن العميل، 
ثـم يصرفهـا إلـى الدينـار الكويتـي، ثـم يصـرف الدينـار الكويتـي إلـى نفـس العملـة 
الأجنبيـة التـي اسـتلمها مـن العميـل، وتـودع فـي حسـاب العميـل، وإذا أراد العميـل 
أن يسـحب هـذه العملـة مـن حسـابه، فـإن البنـك يقـوم بصـرف المبلـغ المـراد سـحبه 
إلـى الدينـار الكويتـي، ثـم يصرفـه إلـى العملـة الأجنبيـة، ثـم يعطيـه للعميـل، وهـذه 

الطريقـة هـي التـي أقرتهـا الهيئـة الشـرعية.

33133 يتـم  الـذي  النقـدي  الإيـداع والسـحب  رسـوم عمولـة 
الأجنبيـة: بالعملـة  الحسـابات  علـى 

عرض على هيئة الرقابة الشرعية، المقارنة الخاصة بعمليات الإيداع والسحب النقدي، 
التي تتم على الحسابات بالعملات الأجنبية، في حال إذا كان النقد المراد إيداعه بنفس 
العملة الأجنبية للحساب، وذلك وفقاً لما هو متبع في البنوك التقليدية وبعض البنوك 
الإسلامية، وقد أوضحت الإدارة المختصة: العمولات التي تتقاضاها البنوك التقليدية 
مقارنة مع بعض البنوك الإسلامية، والخاصة بهذه الخدمة، بالإضافة إلى أمثلة عملية 
لحسبة المصارفة عن طريق تحويل العملة الأجنبية إلى الدينار الكويتي )شراءً(، ومن 
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ثم إعادة تحويلها إلى العملة الأجنبية )بيعاً( حسب سعر الصرف الخاص ببنك بوبيان.

وقـد تم عـرض الموضـوع علـى اللجنـة التنفيذيـة، حيـث رأت اللجنـة فـي اجتماعهـا 
تأجيـل الموضـوع لحين الـرد علـى بعـض الاستفسـارات وهـي كالتالـي:

ما هي طبيعة الحسابات بالعملات الأجنبية وأنواعها، والأغراض المستخدمة  	.1
لها؟

رد الإدارة: حسابات التوفير - الحسابات الجارية - الودائع. 	•
التـي يقـوم بهـا البنـك فـي حـال السـحب والإيـداع فـي  مـا طبيعـة الأعمـال  	.2

الأجنبيـة؟ بالعملات  الخـاص  الحسـاب 
رد الإدارة: حاليـاً، فـي حـال السـحب/الإيداع النقـدي للعملات الأجنبيـة  	•
للحسـابات وبنفس العملة، يتم شـراء هذه العملات بسـعر الصرف، ويتم 

تسـليمها للعميـل دون أيـة عمـولات أو رسـوم.
في حال فتح وديعة بالعملات الأجنبية، فكيف يتم تعامل البنك معها؟ 	.3

رد الإدارة: يتـم التحويـل مـن وإلـى الوديعـة دون تطبيـق لنظـام المصارفـة  	•
بالكامـل(. المبلـغ  )يتـم تحويـل 

مـا هـي طريقـة تطبيـق نظـام المصارفـة فـي البنـوك الخارجيـة )الإسلامية/ 	.4
التقليديـة(؟

رد الإدارة: مرفـق ورقـة تبين طريقـة تطبيـق نظـام المصارفـة فـي عـدة  	•
بنـوك.

ما الخدمات المصاحبة للحسابات بالعملات الأجنبية. )بطاقات، دفتر شيكات.  	.5
الخ(.

رد الإدارة: بطاقات سحب آلي. 	•
هل يتم تطبيق نظام المصارفة في جميع الحالات، أم في حالات معينة؟ 	.6

رد الإدارة: يتـم تطبيـق المصارفـة فـي حـال كان للعميـل حسـاب بالعملـة  	•
الأجنبيـة وقـام بزيـارة الفرع، وطلب الإيداع النقدي/السـحب النقدي من 

حسـابه بنفـس العملـة الأجنبيـة.

وبنـاء عليـه رأت اللجنـة: وضـع تصـور شـرعي عن رسـوم الإيداع والسـحب في 
حسـابات العملات الأجنبيـة، بيانه كالتالي:

اجتمعـت اللجنـة التنفيذيـة مـع المختصين فـي البنـك متمثلـة بـإدارة الخزينـة 
الحسـابات  طبيعـة  عـن  الاستفسـار  تم  حيـث  المصرفيـة،  العمليـات  وإدارة 
بالعملات الأجنبيـة، وطـرق اسـتخدام الأمـوال فيهـا، وبناء عليـه: فقد خلصت 

اللجنـة إلـى مـا يلـي: 
تعتبر الأموال المودعة في الحسابات ذات العملات الأجنبية بحسب العقد المبرم  	.1
فإنه يعامل معاملة  الذي قام عليه أساس الحساب، فإن كان الحساب جارياً 

الحساب الجاري في جميع شروطه وأحكامه، وإن كان استثمارياً فكذلك.
إفـادة  بالعملـة الأجنبيـة - فبحسـب  تلـك الحسـابات  فـي حـال الإيـداع فـي  	.2

حالتـان: لهـا   - المختصين 
الأولى: في الغالب الأعم أن هذه الأموال توضع في خزينة البنك، ولا يتم توجيهها 
أعمالاً  ذلك  مقابل  البنك  ويتكبد  الأجنبية،  بالعملة  محددة  لاستثمارات 

متمثلة في الحفظ، وقد يقوم بنقلها لشركة خاصة بحفظ الأموال.
الثانيـة: فـي بعـض الأحيـان يتـم اسـتخدام هـذه الأمـوال فـي تغطيـة نقـص 
اسـتخدامها  يتـم  أو  الأجنبيـة،  العملات  ذات  الآلـي  السـحب  أجهـزة 

البنـك. لـدى  الأجنبـي  الصـرف  لخدمـات 
وفي كلا الحالتين لا يتم اسـتثمارها بنفس العملة، وأما الاسـتثمارات بالعملة 
الأجنبيـة فلهـا منافـذ خاصـة، مثـل: إدارة الاسـتثمار التـي تسـتقطب رؤوس 

الأمـوال الأجنبيـة، لاسـتثمارها فـي صناديـق أو محافـظ خاصـة.
وبناء عليه: فيمكن تفصيل الحكم في المسألة إلى حالتين:

الحالة الأولى:

الإيداع النقدي بعملة أجنبية في الحساب الجاري: 	.1
بما أن التصور المعروض يبين عدم استغلال البنك بشكل مغاير لعملة 
الحساب، فترى اللجنة التنفيذية: يمكن الاعتياض عن مبدأ المصارفة 
الحفظ  أتعاب  أساس  على  ذلك  ويكيف  الإيداع،  على  النسبة  بمبدأ 
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والاحتفاظ )holding cost(, وهي تكلفة فعلية متمثلة في حفظ تلك 
الأموال، وهناك أيضاً مخاطر استقبال أوراق النقد الأجنبي القديمة أو 
الفئات الصغيرة، مما يوقع البنك في مخاطر الحفظ، حيث إن الغالب 

على هذه الأرصدة عدم الاستثمار بنفس العملة من هذا الطريق.
وأما تطبيق مبدأ المصارفة فيعتريه بعض الشبهات الفقهية، حيث إنه 
يشترط على المودع الصرف إلى العملة المحلية، علماً أن الحساب بعملة 
الحساب  طبيعة  مع  الصرف  اشتراط  لتداخل  شبهة،  يعتبر  أجنبية 
لعملة  مصارفتين  على  يشتمل  والذي  المصارفة  مبدأ  أن  كما  الجاري، 
واحدة يزيد التكلفة على العميل بشكل مؤثر، ولذا تقترح اللجنة: أن يتم 

العمل بمبدأ »عمولة الحفظ« وهو عمل مباح يجوز أخذ الأجر عليه.
السحب النقدي بعملة أجنبية في الحساب:  	.2

كذلك أخذ عمولة بنسبة محددة، حيث إن السحب بعملة أجنبية يستدعي 
مقر  متوفرة في  تكون  والتي ربما  أماكن الحفظ،  المبالغ من  استدعاء 
البنك، أو تكون لدى الشركة الحافظة، وهي تكلفة يمكن أخذ الرسوم 
لكلا الحسابين،  السحب  أخذ رسوم على  مانع من  وعليه: فلا  عليها، 
علماً بأن الهيئة الشرعية أجازت أخذ رسوم على السحب من الحسابات 
بجميع أنواعها إن كان السحب من داخل البنك، وبأقل من مبلغ معين، 
وذلك لأنه يستدعي خدمة إضافية على تلك المبالغ، ويمكن القياس على 

ذلك أيضاً بالنسبة للحسابات بالعملة الأجنبية.
الحالة الثانية: 

الإيداع النقدي بعملة أجنبية في حسابات الاستثمار )التوفير(:  	.1
وفي هذه الحالة تقترح اللجنة التنفيذية: أن يتم العمل بمبدأ المصارفة، 

بحيث يتم تقديرها بشـكل معقول.
السحب النقدي من حسابات الاستثمار بالعملة الأجنبية: 	.2

إن كان السحب من حساب التوفير بالعملة الأجنبية فإنه بناء على ما سبق 
فإنه يتم تحويل وصرف العملة من عملة وعاء البنك وهو الدينار إلى عملة 
الحساب مرة أخرى، ليتمكن العميل من سحب المبلغ بالعملة الأجنبية مرة 

أخرى، وعليه: فلا مانع من أخذ عمولة صرف متمثلة بنسبة معقولة للصرف. 
لذا يرجى التكرم بالاطلاع وإبداء الرأي الشرعي في الموضوع.	

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطلاع رأت الهيئـة الموافقـة علـى التصـور الشـرعي المعـروض عليهـا 
لأصل الجواز والإباحة في المعاملات المالية وعدم وجود مايعارض أحكام الشريعة 

الإسلامية وقواعدهـا العامة. 

مقرتح إضافـة بنـد رسـوم التمويلات التجارية للمشـاريع 33233
الكربى ذات الطبيعـة الخاصة:

عـرض علـى هيئـة الرقابـة الشـرعية مقترح من إدارة الخدمات المصرفية للشـركات 
- التمويـل العقـاري - بإضافـة بنـد رسـوم التمويلات التجاريـة للمشـاريع الكبـرى 
ذات الطبيعـة الخاصـة، حيـث سـيتم وضع هـذا البند في اتفاقية الحدود الائتمانية 

بين البنـك والعميـل على النحـو التالي: 

يتم استيفاء عمولة إعداد دراسة الجدوى الاقتصادية، وعمولة الزيارات الدورية، 
ومتابعة المشروع، بمبلغ إجمالي قدره على سبيل المثال: )ألف ومائة دينار كويتي( 
واعتباره حداً أقصى، وذلك خلال فترة سريان التمويل على أن تكون بالشكل التالي:

عمولة دراسة الجدوى الاقتصادية: )500 دينار كويتي(. 	.1
عمولـة الزيـارات الدوريـة ومتابعـة المشـروع بواقـع أربعـة زيـارات خلال فتـرة  	.2

كويتـي(. دينـار   600( التمويـل:  سـريان 

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطلاع رأت الهيئـة: الموافقـة علـى إضافـة تلـك الرسـوم، حيـث تعتبـر 
أجـراً علـى خدمـات فعليـة مشـروعة مباحـة، ولا مانع شـرعاً من أخذهـا من العميل 
المسـتفيد مـن تلـك الخدمـة، مـع مراعـاة إيجـاد ملحـق باتفاقيـة منح حـدود ائتمانية 

يتضمـن تفاصيـل بنـود دراسـة الجـدوى ويقـدم للعميل عنـد طلبه.
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رسوم إدارة تموي�ل الشركات:33333

الشـركات،  تمويـل  إدارة  مـن  مقـدم  سـؤال  الشـرعية  الرقابـة  هيئـة  علـى  عـرض 
بشـأن تفاصيـل التكلفـة الفعليـة لبعـض الرسـوم والعمـولات التـي تحصلهـا إدارة 
تمويـل الشـركات، وكانـت هيئـة الرقابـة الشـرعية قـد طلبـت مـن إدارة البنـك ذكـر 
التكلفـة الفعليـة لهـذه الرسـوم، حيـث إنها تعتبر رسـوماً مرتفعـة بالمقارنة مع البنوك 
الإسلامية الأخـرى، وقـد تضمـن العـرض الأسـباب التي من أجلهـا تم تحصيل هذه 
الرسـوم، وكذلـك التكاليـف الإجماليـة والفعليـة التـي يتحملهـا البنـك نظيـر تقـديم 

المنتجـات للعملاء، وتم تحديـد هـذه الرسـوم كالتالـي: 

عقود رهن العقارات وتحرير قوائم قيد الرهن500 د.ك بحد أقصى. 	•
عقود رهن الأسهم وبالتأشير في سجل الشركات 300 د.ك بحد أقصى. 	•

رهن محفظة استثمارية أو وحدات في صناديق استثمارية 350 د.ك بحد أقصى. 	•
عقود رهن أخرى )مثل المتجر( وخلافه 250 د.ك بحد أقصى. 	•

رأي الهيئة:

بعـد النظـر والاطلاع علـى تفاصيـل تكاليـف رسـوم المجموعـة المصرفيـة للشـركات، 
حيـث شـملت تلـك التكاليـف المصاريـف الفعليـة المباشـرة وفـق الدراسـة التحليليـة 
التفصيلية للأقسـام والإدارات المباشـرة المرتبطة بتلك العمليات، وعليه رأت الهيئة 
الموافقة على إضافة تلك الرسـوم، حيث تعتبر أجوراً على خدمات فعلية مشـروعة 

مباحـة ولا مانـع شـرعاً مـن أخذهـا مـن العميـل المسـتفيد من تلـك الخدمة.

رسوم المعاملات التمويلية غير النقدية:33433

غيـر  التمويليـة  المعاملات  رسـوم  موضـوع  الشـرعية  الرقابـة  هيئـة  علـى  عـرض 
النقديـة، حيـث تم تقـديم دراسـة عـن الموضـوع للهيئـة الشـرعية، تبين التكاليـف 
التفصيليـة الفعليـة لمنتـج خطـاب الضمـان والاعتمـاد المسـتندي، وتضمنت الدراسـة 

المقدمـة مقارنـة بين رسـوم بنـك بوبيـان وبقيـة البنـوك الإسلامية.

رأي الهيئة:

المصرفيـة  المجموعـة  لعمليـات  التكاليـف  تفاصيـل  علـى  والاطلاع  النظـر  بعـد 
المصاريـف  التكاليـف  تلـك  أرقـام، حيـث شـملت  مـن  عليـه  ترتـب  ومـا  للشـركات، 
الفعليـة المباشـرة وفـق الدراسـة التحليليـة التفصيليـة للأقسـام والإدارات المباشـرة 
المرتبطـة بتلـك العمليـات، وعليـه رأت الهيئـة: الموافقـة علـى زيـادة رسـوم خطابـات 

التاليـة: الضمـان 

الضمـان  لخطابـات  سـنوياً  و%3  المحليـة،  الضمـان  لخطابـات  سـنوياً   %2 	.1
رجيـة. الخا

اعتمـاد رسـوم إصـدار خطابـات الائتمـان العاديـة وفـق نظـام الشـرائح لتكـون  	.2
نسـبة فتح الخطاب الجديد 0.25% لأول 3 شـهور، بعد ذلك بنسـبة 0.0625 
كل شـهر وبحـد أدنـى 30 د.ك، ونسـبة التعديلات أو التحسـينات زيـادة المبلـغ 
0.25% أول 3 شـهور، بعـد ذلـك 0.0625% كل شـهر، والحـد الأدنـى 20 د.ك، 
ونسـبة التمديد: 1/16 كل شـهر ابتداء من الشـهر الرابع، وذلك لكون الرسـوم 
تمثل تكاليف فعلية مباشـرة، وتعتبر من الناحية الشـرعية أجراً على خدمات 

مشروعة.
مـع ضـرورة التأكيـد علـى إعـداد نمـوذج يتـم الاتفـاق عليـه بين العميـل والبنـك 
فـي عقـود خطابـات الضمـان والاعتمـاد المسـتندي، يبين فيـه الأعمـال التـي 
يقـوم بهـا البنـك المرتبـط فـي دراسـات الجـدوى، ويبين فيـه تفاصيل الخدمات 
المقدمـة للعميـل، مـع تمكينـه مـن الاطلاع عليها عند الطلـب، ومع التأكيد على 

قـرار الهيئـة فيمـا يخـص تسـييل خطاب الضمـان))). 

1- انظر الفتوى رقم )310( فيما يتعلق بتسييل خطاب الضمان.




